
Weil schnelle Hilfe zählt.

Rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr ist der 
KLV SofortHelfer für Sie da. Auf Knopfdruck 
erhalten Sie schnelle Hilfe in Notsituationen 
oder umfassende Serviceleistungen – egal ob 
unterwegs mit dem Kfz, nach einem Unfall, 
zuhause oder in der digitalen Welt. 

Für alle Fälle:

Mein KLV SofortHelfer
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Weil schnelle Hilfe zählt.

MIT 
NOTFALL-

APP!



24 Stunden an 365 Tagen im Jahr verfügbar

schnelle und professionelle Hilfe 
 in Notsituationen 

Wissen & Know-how von Experten nutzen

Kostenübernahme (Direktverrechnung) 
 bei Hilfeleistungen  

monatlich kündbar

Immer & überall dabei:
Die KLV SofortHelfer App

Einfach am Handy installieren und noch 
mehr Schutz genießen! Mit der KLV Sofort-
Helfer App kann auf Knopfdruck Hilfe geholt 
oder Beratung in Anspruch 
genommen werden. 
Ganz klassisch ist 
der KLV SofortHelfer 
natürlich auch 
jederzeit über 
unsere Hotline 
erreichbar!

Runden Sie Ihren Versicherungs-
schutz optimal ab:

Noch mehr 

Sicherheit …

www.klv.at



Pannen- und Unfallhilfe am Schadenort 
 bei technischem Gebrechen oder Unfall, 
 Kostenübernahme bis  300,-

Fahrzeugbergung inkl. Gepäck und 
 nicht gewerblich beförderter Ladung, 
 Kostenübernahme bis  1.500,-

 Kostenübernahme für Weiterfahrt / 
 Rückfahrt nach Fahrzeugausfall oder Dieb-

stahl bis  500,- (Inland) bzw.  2.500,- (Aus-
land)

 Bereitstellung samt Kostenübernahme für 
einen Mietwagen nach Fahrzeugausfall bis 
zu 5 Tagen á  100,-

Reifenversicherung bei einer Reifenpanne 
innerhalb Europas; Kostenübernahme bis 
 1.000,- pro Jahr

 uvm.

Sie haben eine Panne oder sind in einen 
Verkehrsunfall verwickelt? Zu allem 
Überfl uss auch noch im Ausland! Jetzt ist 
kompetente Hilfe gefragt. Der KLV Sofort-
Helfer Kfz ist im Notfall für Sie da – 
rund um die Uhr in ganz Europa! 

Jederzeit sicher unterwegs dank:

 uvm.

KLV SofortHelfer 

Kfz



Handwerkerservice inklusive Kosten-
 übernahme für Wegzeit und Kleinmaterial
 bis  300,-

Bewachung der Wohnung nach einem 
 Schadenfall bis zum nächsten Werktag

 Organisation eines Schlüsseldienstes mit 
Kostenübernahme für die Türöffnung

Übernahme anfallender Rückreisekosten
 zum ordentlichen Wohnsitz bis  1.800,- 
 pro Person (maximal  3.600,- gesamt) 
 bei erheblichen Schäden an Ihrem 
 versicherten Heim.

 Organisation und Kostenübernahme für 
psychologische Betreuung nach einem 

 Einbruch bis  150,-

 uvm.

KLV SofortHelfer 

Daheim

Haustürschlüssel verloren? Oder schlimmer: 
Nach einem Wasserschaden in Ihrer 
Wohnung brauchen Sie schnell zuverlässige 
Handwerker und eine Ersatzunterkunft? 
Mit dem KLV SofortHelfer Daheim reicht 
ein Anruf und Hilfe ist unterwegs!

Profi tieren Sie unter anderem von:

 Organisation und Kostenübernahme für 
psychologische Betreuung nach einem 

 Einbruch bis  150,-



Telefonische Beratung durch Experten bei:

 - Fragen und Problemen bei der Anwen- 
 dung von unterhaltungselektronischen  
 Geräten und Programmen

 - Schadenfällen aus der Benutzung des  
 Internet wie z.B. Befall von Schad-

  programmen, Cyber Erpressung, 
  Mobbing, Identitäts-Diebstahl, Verlust  

 persönlicher Daten, Datensicherung uvm.

Fernzugriff ergänzend zur telefonischen 
Beratung

Kontaktdatenvermittlung von Spezialisten 
im Zusammenhang mit Cyber Crime

Kontoschutz bei missbräuchlicher 
 Verwendung von Kredit- und Zahlungs-
 karten bzw. unberechtigten Konto-
 bewegungen durch Dritte bis max. 

 3.000,- / Jahr

Kaufschutz bei Beschädigung / Zerstörung 
innerhalb von 24 Stunden ab Kauf erworbe-
ner beweglicher Sachen bis max. 
 3.000,- / Jahr

*Nur als Erweiterung zum 
KLV Sofort-Helfer Daheim
abschließbar!

KLV SofortHelfer 

Cyber & IT*

Kauf- und Kontoschutz*
KLV SofortHelfer 



 Organisation und Kostenübernahme von 
Such-, Rettungs- und Bergungsaktionen

 (Hubschrauberbergung) innerhalb Europas 
bis  10.000,-

 Durchführung eines medizinisch erforder-
lichen Transports / Rücktransports inkl. 

 Kostenübernahme bis  25.000,-

Medikamentenversand ins Ausland

Hilfe im Todesfall

 umfassendem Pfl egeservice inklusive 
 Organisation von Pfl ege- und Hilfsdiensten

Rehabilitationsmanagement

 uvm.

**KLV SofortHelfer Unfall & Reha ist im Rahmen der 
Kärntner Unfallversicherung inkludiert und kann nicht 
gesondert abgeschlossen werden! Keine monatliche 
Kündigungsmöglichkeit.

KLV SofortHelfer 

Unfall & Reha**

Egal, ob ein Unfall im Urlaub passiert oder 
zuhause: Sie sollten sich in jedem Fall aufs 
Gesundwerden konzentrieren können! 
Der KLV SofortHelfer Unfall & Reha unter-
stützt Sie dabei – inkludiert in Ihrer 
Kärntner Unfallversicherung. 

Profi tieren Sie unter anderem von:

 uvm.



Insassenunfallversicherung mit fi xer 
 Versicherungssumme (Tod:  10.000,-, 
 Dauerinvalidität bis  100.000,-)

Telefonische Soforthilfe mit Informationen 
über Ärzte, Krankenhäuser, Apotheken uvm.

Such-, Rettungs- und Bergungskosten
nach einem Unfall bzw. unabhängig davon 
auch, wenn die Person aus Berg-, See- 

 oder Wassernot geborgen werden muss 
 bis  10.000,- 

 Kostenübernahme bei Krankenhaus-
 aufenthalten im Ausland bis  7.500,-

medizinisch notwendige Transporte, 
 Verlegungs- und/oder 
 Rücktransporte bis 

 25.000,-

 uvm.

Wie teuer ein Auto auch sein mag – 
das Wertvollste sind die Menschen darin! 
Zusätzlich zur gesetzlichen Unfallversiche-
rung bietet die Insassenunfallversicherung 
fi nanziellen Schutz, mit dem KLV Sofort-
Helfer außerdem Hilfe in Notsituationen. 

Mit Sicherheit 
eine gute Kombination:

Insassenunfallversicherung

mit KLV SofortHelfer

medizinisch notwendige Transporte, 
 Verlegungs- und/oder 
 Rücktransporte bis 



14 x in Kärnten – 

unsere Kundenbüros!

In der vorliegenden Marketing-Information werden 
Deckungsumfänge aus Gründen der Übersichtlichkeit 
in gekürzter Form bzw. in Schlagworten dargestellt. 
Die vollständige Beschreibung des im Einzelfall ver-
einbarten Deckungsumfanges ist in der Polizze sowie 
den vereinbarten Versicherungsbedingungen doku-
mentiert.

9020 Klagenfurt a. W.
Zentrale
Domgasse 21
Tel.: 0463 / 58 18 0
Fax: 0463 / 58 18 600
anfragen@klv.at
www.klv.at

9150 Bleiburg
10.-Oktober-Platz 22
Tel.: 0463 / 58 18 91 50

9371 Brückl
Wulfeniastraße 1
Tel.: 0463 / 58 18 93 80

9560 Feldkirchen
Bahnhofstraße 13
Tel.: 0463 / 58 18 92 00

9170 Ferlach
Werkstraße 5
Tel.: 0463 / 58 18 91 70

9360 Friesach
Bahnhofstraße 12
Tel.: 0463 / 58 18 93 70

9620 Hermagor
Bahnhofstraße 9
Tel.: 0463 / 58 18 96 00

9545 Radenthein
Hauptstraße 15
Tel.: 0463 / 58 18 95 45

9800 Spittal a. d. Drau
Neuer Platz 25
Tel.: 0463 / 58 18 98 00

9300 St. Veit a. d. Glan
Bahnhofstraße 10
Tel.: 0463 / 58 18 93 00

9500 Villach
Pestalozzistraße 12
Tel.: 0463 / 58 18 95 00

9100 Völkermarkt
Herzog Bernhard Platz 6
Tel.: 0463 / 58 18 91 00

9841 Winklern
Winklern 57
Tel.: 0463 / 58 18 98 40

9400 Wolfsberg
Roßmarkt 8
Tel.: 0463 / 58 18 94 00


