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VORWORT

Sicherheit in unsicheren Zeiten
Sehr geehrte Damen und Herren,

wie sollen wir dieses Vorwort beginnen? Im Bericht zu einem Jahr, das Uberschattet
wurde von einer weltweiten Pandemie, wie wir sie in der modernen Welt noch nicht
erlebt haben. Was waren die richtigen Worte, die richtigen Botschaften, um unser
ehrliches und tiefes Mitgefuhl fir alle Betroffenen zu vermitteln und gleichzeitig
unseren positiven Blick in die Zukunft zu teilen? Wie formulieren in einer Zeit, in der

Worte besonders schwer wiegen?

Unmaoglich scheint es, alledem zu entsprechen. Stattdessen wollen wir — schlicht
und einfach — unseren Weg durch das vergangene ,Krisenjahr” beschreiben, in die-
sem Vorwort sowie im gesamten vorliegenden Geschéftsbericht. So unaufgeregt
wie moglich, so zuversichtlich wie immer. Die Bewéltigung von Katastrophen ist Teil
unseres Geschaftsmodells. Wir finden Lésungen in scheinbar ausweglosen Situatio-
nen und bieten Stabilitdt, wenn die Welt um uns zu zerbersten droht. Das ist unsere

Aufgabe und unser Auftrag seit mehr als 120 Jahren.

In der Krise beweist sich der Charakter.”

Kaum ein Zitat wurde im letzten Jahr so strapaziert wie vo RWO RT
dieses. Wir pflichten bei, allerdings mit der Ergéanzung,

dass es nicht ausschlieBlich fir Menschen gilt. Ganz deutlich offenbart haben sich

im Jahr der Pandemie nédmlich auch die Charaktere von Unternehmen. Wie unter ei-

nem Brennglas zeigte sich, ob Ideale, wie Verantwortung fur Mitarbeiterinnen oder

Wertschopfung fir die Region, nur schéne Marketing-Schlagworte waren oder tat-

sdchlich gelebte Werte.

Es erflllt uns mit Stolz, dass die Kérntner Landesversicherung ihre Stabilitat und
Unabhangigkeit auch in diesem Krisenjahr beweisen konnte. Aus eigener Kraft
haben wir die Herausforderungen bewéltigt, haben bewusst auf die Mdglichkeit
von Kurzarbeit verzichtet und stattdessen alle nétigen MaBnahmen getroffen, um
unsere gesamte Belegschaft zu schitzen und zu unterstitzen. Im Gegenzug daflr
haben unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gréBtmaégliche Flexibilitat und ganz

auBerordentliches Engagement gezeigt.

Aus diesem starken Miteinander entstand der beispiellose gemeinsame Wille unse-
re Verantwortung gegeniiber Kundinnen und Offentlichkeit weiter wahrzunehmen,
entgegen aller Widrigkeiten. So blieben zum Beispiel auch unsere Kfz-Zulassungs-

stellen durchgehend gedffnet, wéhrend der Mitbewerb sich zurlickzog.

Wir-Kultur als Erfolgsmodell

Veranderungen in der Gesellschaft sind wie Lawinen in Zeitlupe; langsam, aber un-
ausweichlich rollen sie heran und férdern zutage, was unter der Oberflache schon
lange wachst. So auch ein neues Wir-Gefiihl, das in der Krise erstarkte und dem
Wert von Gemeinschaft — trotz aller Individualisierung — wieder mehr Bedeutung
verleiht. Dieser Trend bestéatigt, dass unser Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit

nicht aus der Mode kommt, sondern mehr denn je seine Berechtigung genief3t.
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DI Dr. Jiirgen Hartinger, Kurt Tschemernjak, MSc

Unsere strategische Ausrichtung ist also richtig und der Erfolg gibt uns recht. Denn
am Ende eines Jahres, das nicht nur von den weltwirtschaftlichen Folgen der Pan-
demie, sondern auch von neuerlichen Naturkatastrophen belastet wurde, steht ein
mehr als zufriedenstellendes Geschéftsergebnis. Fir uns als neues Fihrungsteam
war 2020 natirlich eine ganz besondere Herausforderung. Umso gréBer aber ist der
Stolz, dass uns, gemeinsam mit unserem groBartigen KLV-Team aus MitarbeiterIn-

nen und Partnern, diese Herkulesaufgabe gelungen ist.

Alle Details zum vergangenen Jahr kdnnen Sie nun dem vorliegenden Geschéftsbe-
richt entnehmen — wir danken Ihnen fir Ihr Interesse und wiinschen eine spannende
Lektdre.
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Aufsichtsrat
Mag. Andreas Graf Henckel von Donnersmarck, Vorsitzender, Wolfsberg
Dr. Brigitte Eberhardt, Vorsitzende-Stellvertreterin, St. Veit an der Glan
Dr. Andreas Breschan, Klagenfurt am Worthersee
Dr. Sabine Gauper, Klagenfurt am Woérthersee o RGA N E
KR Johann Gutsche, St. Stefan im Lavanttal

Dr. Heinz Pansi, Hermagor

vom Betriebsrat entsandt:
Ing. Erich Erlacher, St. Georgen/Langsee
Valentin Oblak, Klagenfurt am Wérthersee

Andrea Moser, Liebenfels
Vorstand

DI Dr. Jirgen Hartinger, Keutschach

Kurt Tschemernjak, MSc, Akad. Vkfm., Faak am See

Fiihrungskrafte mit Prokura

Walter Sussenbacher, Klagenfurt am Worthersee



Gute Partner sind auch in Krisenzeiten da. Wer hatte gedacht, dass
Produkte wie Desinfektionsmittel plotzlich Mangelware sein kénnten!
Aufgrund langjahriger guter Partnerschaften mit unseren Lieferanten waren
wir im Vorteil: Trotz weltweiter Knappheit konnten wir unsere Mitarbeiter-

Innen und Mitgliedervertreterlnnen mit Desinfektionssprays versorgen.




MITGLIEDERVERTRETER

MITGLIEDER-
VERTRETER*INNEN

Oberst Bernd Bergner, Vélkermarkt

Norbert Fasching, St. Georgen am Langsee
Daniela Fischer, Spittal/Drau

DI Peter Glantschnig, Haimburg

Verena Gretschnig MSc, Ledenitzen

(ab 02.06.2020)

DI Dr. Ulrich Habsburg-Lothringen, Wolfsberg
(bis 02.06.2020)
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Josef Hei3, Rennweg
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Mag. Griseldis Jager, Klagenfurt a. W.
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Mag. Margit Jobstl, Bad St. Leonhard

(ab 02.06.2020)

Ing. Mag. Richard Jerabek, Klagenfurt a. W.
Dir. Walter Jerlich, Bad Eisenkappel

Angelika Kopp, St. Margareten

(ab 02.06.2020)

Dr. Wolfgang Lattacher, Klagenfurt a. W.

(bis 02.06.2020)

NRAbg. a.D. Anton Leikam, St. Georgen am Langsee
Brigadier Willibald Liberda, Seeboden

Josef Loibnegger, Klagenfurt a. W.

DI Axel Madile, Klagenfurt a. W.

DI Felix Meizer, Klagenfurt a. W.

Dr. Heinz Mdiller, Klagenfurt a. W.

(bis 02.06.2020)

Wolfgang Mller, MAS, Klagenfurt a. W.
Franz Ofer, Feldkirchen

Dr. Farhad Paya, Klagenfurt a. W.

Prof. Dkfm. Mag. Valentin Petritsch, Velden
Ing. Rudolf Planton, Liebenfels

Dir. Anton Podbevsek, Grafenstein
Johann Pressinger, Villach

Ing. Manfred Ropac, Villach

Mag. Birgit Rutter, MBA, Klagenfurt a. W.
Mag. Hilde Schaumberger, Villach

Mag. Sandra Schneeweiss, Millstatt

(ab 02.06.2020)

OR Franz Steharnig, Neuhaus

(bis 02.06.2020)

Michael Steindl, St. Margareten im Rosental
Hans Steinwender, Hermagor

Erhard Trojer, Heiligenblut

OR Franz Unterguggenberger, Liesing

DI Olga Voglauer, Ludmannsdorf

Josef Wiesflecker jun., Feistritz/Gail



Regionaler Gabentisch. 2020 konnten wir nicht, wie sonst jedes
Jahr ,mit unseren Mitarbeiterinnen und ehemaligen Mitarbeiter-
Innen Weihnachten feiern. Stattdessen schickten wir liebevoll
gestaltete Weihnachtsboxen auf den Weg — prall gefillt mit

regionalen Kastlichkeiten, die ausschlieBlich von KLV-KundInnen

produziert worden sind.
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1 Bericht Uber den Geschaftsverlauf
und die wirtschaftliche Lage

1.1 Allgemeine Rahmenbedingungen

1.1.1 Gesamtwirtschaftliche Entwicklung’

Die Verbreitung des SARS-CoV-2-Virus, die dadurch implizierte COVID-19-Pande-

mie sowie die folgend entwickelten EinddmmungsmalBnahmen haben im Jahr 2020

zur groBten Wirtschafts- und Gesund-

heitskrise seit dem Zweiten Weltkrieg

geflhrt. In erster Linie macht der Verlust LAG E B E R I C H T
von mehr als 1,5 Millionen Menschenle-

ben weltweit betroffen. Aber auch die wirtschaftlichen Folgen sind einschneidend:

Die OECD geht von einem weltweiten Rickgang der Wirtschaftsleistung um mehr

als vier Prozent sowie der européaischen um mehr als sieben Prozent aus.

Osterreichs Wirtschaft erholte sich vom Einbruch im ersten Halbjahr 2020 besser
als erwartet. Aufgrund ihrer Tourismuslastigkeit wurde die heimische Okonomie
von der zweiten Infektionswelle jedoch Uberproportional getroffen. So muss trotz
bespielloser fiskalischer MaBnahmen mit einem Verlust an BIP von 7,1 % fur das

Gesamtjahr gerechnet werden.

Die Finanzmarkte reagierten im ersten Halbjahr mit dramatischen Verlusten im Akti-
en- und Anleihenbereich. Aufgrund entschiedener Gegensteuerungen seitens der
Nationalbanken sowie den Meldungen Uber erste Erfolge in der Impfstoffentwick-
lung konnten diese im Laufe des Jahres aber wieder aufgeholt werden. Im Jahres-
vergleich sanken die Renditen fir 10-jahrige Staatsanleihen deutlich. Wahrend die
Inflation im Euroraum im November auf rund -0,3 % betrug, lag Osterreich mit ca.
1,1 % im Spitzenfeld.

Die Arbeitslosenquoten stiegen nach internationaler Definition trotz erfolgreicher

Stutzungen im Rahmen von Kurzarbeitsmodellen von 4,5 % auf 5,5 % an.

1.1.2 Die 6sterreichische Versicherungswirtschaft?

Auch wenn die endgltigen Folgen der COVID-19-Pandemie noch nicht endgdl-
tig abschéatzbar sind, zeigte sich die Versicherungswirtschaft als stabiler Anker in
turbulenten Zeiten. Die nunmehr seit funf Jahren wirksamen risikobasierten Auf-

|u

sichtsmechanismen ,Solvency 11" haben ihre Krisenfestigkeit bewiesen. Selbst am
Hohepunkt der Einbriche an den Finanzmérkten Uberstiegen die Auswirkungen
auf die Solvabilitat nicht die Folgen der Nullzinspolitik der EZB in den Jahren 2018

und 2019.

' Daten aus ,Konjunktur Aktuell - Berichte und Analysen zur wirtschaftlichen Lage”, Dezember 2020, ONB.
2 Daten aus ,Bericht der FMA zur Lage der &sterreichischen Versicherungswirtschaft”, Dezember 2020,
FMA.
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Der o&sterreichische Versicherungsmarkt zeichnet sich durch eine im Europa-
vergleich Uberdurchschnittliche Kapitalausstattung aus. Das anhaltende Nullzins-
umfeld, empfindliche zusatzliche Kosten durch enormen Regulierungs- und In-
novationsdruck sowie zusatzliche Risiken im IT-Bereich verursachen jedoch starke

Belastungen fur die Profitabilitat der Branche.

Entsprechend den Analysen des nationalen Branchenverbandes VWO vom Februar
2021 nahm die COVID-19-Krise keinen schwerwiegenden Einfluss auf das Umsatz-
volumen der Versicherungen im Geschéftsjahr 2020. Insgesamt verzeichnete die
Osterreichische Versicherungswirtschaft sogar ein Plus im Bereich der verrechneten
Pramien von 1,6 % (2019: 2,3 %). Die Schaden-Unfallversicherung (inklusive Kfz-Haft-
pflichtversicherung) wuchs um 2,6 % (2019: 4,4 %). In der Lebensversicherung wurde
ein Ruckgang von 1,4 % (2019: 2,1 %) verzeichnet.

Stark von der Pandemie betroffen sind einzelne Unternehmen allerdings im Leis-
tungsbereich, insbesondere durch Betriebsunterbrechungsversicherungen und
Reiseversicherungen. Kraftfahrt-, Unfall- und Haushaltsversicherungen verzeichnen

dagegen bei vielen Unternehmen reduzierte Leistungsaufwendungen.

1.2 Geschaftsverlauf

Die COVID-19-Krise bescherte der Karntner Landesversicherung fir das Jahr 2020
operationelle Herausforderungen epischen AusmaBes, hohe Volatilitaten in der Ka-
pitalveranlagung sowie moderat reduzierte Umsatzzahlen. Trotz zusétzlicher — au-
Bergewdhnlich groBer — Belastungen durch Naturkatastrophen stand am Ende des
Jahres ein mehr als verséhnliches wirtschaftliches Ergebnis, das sich nicht zuletzt
in einer Zuweisung zu den Ricklagen des Eigenkapitals von TEUR 324 (2019: TEUR
2.291) zu einem Stand von TEUR 25.435 (2019: TEUR 25.111) zu Buche schlagt.

In der Krise haben wir Herausforderungen wie Lockdown oder Homeoffice durch
den beeindruckenden Einsatz aller Mitarbeiterinnen bestmdglich abgefedert und
die Kultur der Karntner Landesversicherung, gepragt von Empathie und ehrlicher
Kundennéhe, intensiv gelebt. Insgesamt wurde der Geschéftsbetrieb im Krisenjahr
— inklusive gesetzlicher Aufgaben unserer Kfz-Zulassungsstellen, hochster Qualitat
der Leistungsabteilung und umfassender Kundenbetreuung — auf exzellente Weise

absolviert und von vielen positiven Riickmeldungen begleitet.

Gleichzeitig haben wir mit Hochdruck an der Erweiterung unseres Produkt- und Ser-
viceangebotes gearbeitet: In Folge der ersten Konzessionserweiterung seit Jahr-
zehnten konnten wir unsere Assistance-Produktlinie , KLV SofortHelfer” erfolgreich
am Markt einfihren. Seit dem Produktstart profitieren unsere Kundinnen von der

dazugehérigen Mobil-App sowie dem fir Haushalts-Kundinnen kostenlosen Zu-
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satzangebot ,KLV SofortHelfer Corona”. Mit der Ausweitung des Produktangebo-
tes in der Lebensversicherung sowie dem ersten Immobilienankauf fir den Direkt-
bestand seit langem wurde die Innovations- und Entwicklungskraft der gesamten

KLV-Familie dariiber hinaus eindrucksvoll unter Beweis gestellt.

Bedingt durch die Pandemie sowie weiteren Konsolidierungen des Kfz-Geschéftes
(Préamienveranderung -5,1 %, 2019: -10,0 %) mussten im Bereich Schaden-Unfallver-
sicherung Riickgange in der verrechneten Pramie von 1,3 % (2019: -1,0 %) verzeich-
net werden. In der Lebensversicherung verringerten sich die verrechneten Prémien
um 0,3 % (2019: -6,3 %). Der Spartenmix des Unternehmens konnte dadurch zulas-

ten der Kfz-Sparten in Richtung Sach-Unfallversicherung verschoben werden.

Aufgrund unserer vorsichtigen Risikopolitik der letzten Jahrzehnte konnten wesent-
liche Aufwendungen im Bereich von Betriebsunterbrechungsleistungen vermieden
werden: In der Schaden-Unfallversicherung darf sich die KLV Uber eine neuerliche
Rekordschadenquote von 54,2 % (2019: 56,1 %) freuen — trotz Berlcksichtigung
eventueller Verzégerungen im Bereich von Leistungsanspriichen auf Grund von
Lockdown-MaBnahmen im Herbst und einem Schneedruckereignis im Dezember
mit einem Aufwand von Uber TEUR 2.500. Neben der Starkung des Eigenkapitals
erlaubt der gute Schadenverlauf eine Dotierung der Schwankungsriickstellung in
der Hohe von TEUR 3.023 (2019: TEUR 2.116). Fur die Lebensversicherung entstan-
den auf Grund des sehr hohen Altersdurchschnitts der durch COVID bedingten

Zusatzsterblichkeit keine wesentlichen Leistungserhdhungen.

Durch COVID bedingte Zusatzbelastungen im Bereich von Betriebskosten (Schutz-
maBnahmen, Desinfektionsmittel, Masken, ...) konnten im Rahmen von Einspa-
rungsmafBnahmen kompensiert werden, sodass keine auBergewdhnlichen Veran-

derungen der Kostenkennzahlen festzustellen sind.

Negative Auswirkungen hatte die COVID-19-Krise im Jahr 2020 vor allem auf das
Finanzergebnis der Kérntner Landesversicherung. Die Renditen der Kapitalanlagen
verringerten sich in der Schaden-Unfallversicherung von 2,6 % (2019) auf 1,6 %. In
der Lebensversicherung wurde eine Reduktion von 3,7 % auf 2,3 % verzeichnet. In
Anbetracht der Umstande bedeutet dies zufriedenstellende Kapitalertrage in Hohe
von TEUR 3.503 (2019: TEUR 6.071). Die Eingriffe der Européischen Zentralbank in
die Renditen der Staatsanleihen und die daraus resultierende Reduktion der um-
laufgewichteten Durchschittsrendite der Osterreichischen Bundesanleihen (2020:
-0,308 %; 2019: -0,090 %; 2018: 0,329 %) verursachen eine Verpflichtung zur Dotie-
rung der Zinszusatzrickstellung in der Hohe von TEUR 477 (2019: TEUR 201).

In Summe erzielte die Karntner Landesversicherung in einem hochturbulenten Kri-
senjahr 2020 ein unversteuertes Jahresergebnis von TEUR 125,6 (2019: TEUR 2.339).
Die Schaden-Unfallversicherung trug zu diesem Ergebnis in Hohe von TEUR 369
(2019: TEUR 1.526) bei. In der Lebensversicherung erlitten wir auf Grund der Dotie-
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rung der Zinszusatzrickstellung sowie der reduzierten Kapitalertrage einen Verlust

(vor Steuern) von TEUR 243 (2019: Gewinn TEUR 813).

1.21

Die Entwicklung des gesamten Versicherungsgeschaftes

Die Entwicklung der verrechneten Pramien und der Zahlungen fiir Versicherungs-

falle in der Gesamtrechnung und im Eigenbehalt:

Verrechnete Prédmien

Verrechnete Prédmien

Gesamtrechnung Eigenbehalt
2020 2019 Verénderung 2020 2019
TEUR TEUR TEUR % TEUR TEUR
Schaden- und
Unfallversicherung direkt 59.931,7 60.798,2 -866,9 -1,4 35.385,1 35.721,0
Lebensversicherung direkt 7.021,3 7.045,9 -24.,6 -0,3 6.844,4 7.045,9
Ubernommene
Ruckversicherungen
(Schaden- und Unfallversicherung) 697,4 634,4 63,0 9,9 697,4 634,4
Ubernommene
Riickversicherungen
(Lebensversicherung) 5,7 54 0,3 5,6 57 5,4
Zahlungen fiir Zahlungen fiir
Versicherungsfille Versicherungsfille
Gesamtrechnung Eigenbehalt
2020 2019 Verénderung 2020 2019
TEUR TEUR TEUR % TEUR TEUR
Schaden- und
Unfallversicherung direkt 32.213,8 35.588,6 -3.374,8 -9,5 19.902,7 20.394,1
Lebensversicherung direkt 7.358,2 6.653,3 704,9 10,6 7.109,8 6.653,3
Ubernommene
Ruckversicherungen
(Schaden- und Unfallversicherung) 414,5 354,1 60,4 171 414,5 354,1
Ubernommene
Ruckversicherungen
(Lebensversicherung) 0,6 0,8 -0,2 -25,0 0,6 0,8

In der Schaden- und Unfallversicherung verminderten sich in der Bruttorechnung

die Zahlungen fir Versicherungsfalle im engeren Sinne im direkten Geschaft um 9,4 %

= TEUR 3.105,9; die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille
erhdhte sich um TEUR 363,0. Im Vorjahr hat sich die Rickstellung um TEUR 1.378,3
vermindert. Der Bruttoaufwand fiur wirksame Schaden im direkten Geschaft war im
Jahr 2020 mit TEUR 32.576,8 um TEUR 1.633,5 niedriger als im Vorjahr.
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Die Verminderung der wirksamen Schaden im direkten Geschéaft gegenlber dem
Vorjahr von TEUR 1.633,5 ergibt sich im Wesentlichen aus den Verbesserungen in
den Sparten Kraftfahrzeug-Haftpflicht (Verminderung um TEUR 2.943,2), Kraftfahr-
zeug-Fahrzeugversicherung (Verminderung um TEUR 1.453,4), Allgemeine Haft-
pflichtversicherung (Verminderung um TEUR 425,4), Haushaltsversicherung (Vermin-
derung um TEUR 344,4), und Feuerversicherungen (Verminderung um TEUR 275,2),
denen Verschlechterungen in den Sparten Sturmschadenversicherung (Erhéhung
um TEUR 1.967,6), Leitungswasserschadenversicherung (Erhdhung um TEUR 924,0)
und Unfallversicherung (Erhdhung um TEUR 857,6) gegeniberstehen.

Die gesamten Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb der beiden Abtei-
lungen fir das direkte Geschaft einschlieBlich der Schadenregulierungsaufwen-
dungen und des Pensionsaufwands fir ehemalige Mitarbeiterlnnen haben sich von
TEUR 21.314,0 auf TEUR 20.781,4 vermindert.

Das technische Ergebnis des direkten Geschéfts hat sich in der Schaden- und Un-
fallversicherung in der Gesamtrechnung von TEUR 6.183,3 auf TEUR 6.924,9 verbes-
sert. Nach dem negativen Rickversicherungsergebnis (TEUR 4.990,1 Verbesserung
gegenlber dem Vorjahr um TEUR 612,2) verbleibt im Jahr 2020 im Eigenbehalt
vor Verdnderung der Schwankungsriickstellung ein technischer Gewinn in Hohe
von TEUR 1.934,8; im Jahr 2019 verblieb im Eigenbehalt ein technischer Gewinn in
Hoéhe von TEUR 581,0. Die Schwankungsriickstellung hat sich im Jahr 2020 um TEUR
3.018,1 erhdht (2019: Erhéhung um TEUR 2.143,2).

Das technische Ergebnis des indirekten Geschafts hat sich in der Gesamtrech-
nung (= Eigenbehalt) von TEUR 123,3 (Gewinn 2019) auf TEUR 185,8 (Gewinn
2020) verbessert. Nach Zuweisung zur Rickstellung zur Deckung von Terrorrisiken
(TEUR 43,4) verbleibt im indirekten Geschaft ein technischer Gewinn von TEUR 142,4
(2019: Gewinn TEUR 40,2). Die Schwankungsriickstellung fir das indirekte Geschaft
hat sich nach Zuweisung von TEUR 4,6 auf TEUR 100,5 erhéht. Fir das technische
Ergebnis der Schaden- und Unfallversicherung im Eigenbehalt ergibt sich 2020 so-
mit ein Verlust von TEUR 945,4 (2019: Verlust TEUR 1.494,7).

Das ordentliche Finanzergebnis der Schaden- und Unfallversicherung war mit
TEUR 1.238,7 um TEUR 1.656,7 geringer als im Vorjahr. Das auBerordentliche Fi-
nanzergebnis und das sonstige Ergebnis betrugen 2020 insgesamt TEUR 75,9
(2019: TEUR 125,7).

Das unversteuerte Jahresergebnis der Abteilung Schaden und Unfall ist im Jahr
2020 mit TEUR 369,17 um TEUR 1.157,3 geringer als im Vorjahr; nach Abzug des um
TEUR 450,2 hoheren Steueraufwands verbleibt ein Jahresiiberschuss in Hohe von
TEUR 313,6 (2019: Jahresuberschuss TEUR 1.921,2).
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In der Lebensversicherung verminderte sich das Jahresergebnis vor Dotierung
der Rickstellung fur erfolgsabhangige Préamienriickerstattung um TEUR 1.041,1 auf
TEUR -228,5. Nach Zuweisung an die Rickstellung fur erfolgsabhingige Pramien-
rickerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer von TEUR 15,0
betrégt das Jahresergebnis vor Steuern TEUR -243,5. Nach Abzug des um TEUR
697,5 verminderten Steueraufwands verbleibt ein Jahrestberschuss in Hohe von
TEUR 10,4 (2019: JahresUberschuss TEUR 369,1).

Der GroBteil der libernommenen Riickversicherung wird von der Karntner Lan-
desversicherung erfolgsmé&Big um ein Jahr zeitversetzt in ihren Blchern erfasst. Es
ergab sich aus den im Jahr 2020 in der Schaden- und Unfallversicherung erfassten
Ubernahmen in der Gesamtrechnung (= Eigenbehalt) ein Gewinn von TEUR 185,8.
Aus dem indirekten Geschiaft der Abteilung Leben wurde im Jahr 2020 in der

Gesamtrechnung (= Eigenbehalt) ein Gewinn in Hohe von TEUR 5,1 (2019: Gewinn
TEUR 4,6) erzielt.

1.2.2 Erlduterungen zu den einzelnen Versicherungszweigen

Zusammensetzung der Pramien aus Spartensicht

Feuer 13 %

Sonstige Sparten 19 %

Rechtsschutz 3 % Haushalt 11 %

Allgemeine Haftpflicht 5 %

Unfall 7 % KFZ-Haftpflicht 22 %

Sonstige KFZ-Sparten 20 %

1.2.2.1 Schaden- und Unfallversicherung

Die nachfolgenden Schadensatze wurden im Verhaltnis der abgegrenzten Versiche-
rungsleistungen zu den abgegrenzten Pramien in den einzelnen Versicherungszwei-

gen ermittelt.
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Feuerversicherungen

In den Feuerversicherungssparten verminderten sich die verrechneten Prémien im
Vergleich zum Vorjahr um TEUR 14,7; im Vorjahr war eine Pramienerhohung von
TEUR 76,6 zu verzeichnen. Der Schadensatz verringerte sich von 44,8 % im Jahr
2019 auf 41,4 % im Jahr 2020.

Haushaltversicherung
In der Haushaltversicherung belief sich der Prémienzuwachs im Jahr 2020 auf
TEUR 65,9 = 1,0 % (2019: TEUR 144,9). Der Schadensatz verringerte sich gegeniber

dem Vorjahr von 28,4 % auf 22,9 % der verdienten Pramien.

Sonstige Sachversicherungen

(einschlieBlich Maschinen-, Computer- und Transportversicherungen)

In den sonstigen Sachversicherungssparten, einschlieBlich des im Jahr 2020 neu
eingefiihrten Versicherungszweiges Assistance, wurde ein Pramienzuwachs in
der Hohe von TEUR 214,3 = 1,9 % erzielt, im Vorjahr war ein Pramienzuwachs von
TEUR 115,6 = 1,0 % zu verzeichnen. Der durchschnittliche Schadensatz in dieser
Spartengruppe erhdhte sich im Jahr 2020 von 51,0 % auf 77,6 % der verdienten

Pramien.

Kraftfahrzeugversicherungen

In den Kraftfahrzeugsparten verminderten sich die verrechneten Pramien im Jahr
2020 um TEUR 1.311,5 = 4,9 %; im Vorjahr war in diesen Sparten eine Pramien-
verminderung in Hohe von TEUR 1.409,9 = 5,0 % zu verzeichnen gewesen. In der
Kfz-Haftpflichtsparte verbesserte sich der Schadensatz von 72,7 % auf 55,5 % der
verdienten Prémien. In der Kfz-Fahrzeugversicherung verbesserte sich die Schaden-

belastung von 72,0 % auf 63,0 % der verdienten Pramien.

Haftpflicht-, Unfall- und Rechtsschutzversicherung

In dieser Spartengruppe betrug die Prémiensteigerung im Jahr 2020 TEUR 178,3 =
2,1 % (2019: TEUR 385,2 = 4,7 %); der stéarkste Zuwachs konnte in der Sparte Recht-
schutzversicherung (um 5,3 %) erreicht werden. Der Schadensatz fur diese Gruppe
von Versicherungen verschlechterte sich von 44,2 % auf 45,5 % der verdienten Pra-
mien. Verbessert hat sich der Schadenverlauf in der Sparte Haftpflichtversicherung
mit einer Verminderung des Schadensatzes von 51,4 % im Vorjahr auf 45,5 % im Jahr
2020. In der Sparte Rechtsschutzversicherung hat sich der Schadensatz von 32,0 %
im Vorjahr auf 16,6 % verbessert und in der Unfallversicherung von 43,9 % im Vorjahr
auf 63,8 % im Jahr 2020 verschlechtert.

1.2.2.2 Ubernommene Riickversicherung

Die Rickversicherungstibernahmen in der Bilanzabteilung Schaden- und Unfallver-

sicherung enthalten im Jahr 2020 die Beteiligung an einer Abgabenquote von zwei
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Landesversicherungsunternehmen und die Ubernahmen von der Osterreichischen
Hagelversicherung-VaG. Die Ubernahmen von den Landesversicherungsunterneh-
men und von der Osterreichischen Hagelversicherung-VaG werden um ein Jahr
zeitversetzt in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Der technische Verlauf der

im Jahr 2020 erfassten Ubernahmen war im Jahr 2020 positiv.

1.2.2.3 Lebensversicherung

Im Jahr 2020 war eine Verminderung der verrechneten Pramien von TEUR 24,3 =
0,3 % zu verzeichnen, im Vorjahr hatte es eine Verminderung in Hohe von
TEUR 471,8 = 6,3 % gegeben. Die Verminderung der laufenden Prémien betrug im
Jahr 2020 TEUR 222,8 = 3,2 % (2019: Verminderung TEUR 295,1 = 4,11 %).

Die abgegrenzten Versicherungsleistungen in der Lebensversicherung waren im Jahr
2020, bedingt durch vermehrte Ablaufleistungen, hoher als im Vorjahr.

1.2.3 Kapitalanlagen und Ertrdage der Kapitalanlagen

Die Kapitalanlagen einschlieBlich der jederzeit falligen Guthaben bei Kreditinstitu-
ten entwickelten sich im Jahr 2020 wie folgt:

Stand am Zugénge Zuschrei- Abginge Abschrei- Stand am
1.1.2020 bungen bungen 31.12.2020
TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR %
Grundstlicke und Bauten 5.819,3 3.252,4 0,0 0,0 254,7 8.817,0 4,7
Anteile an verbundenen
Unternehmen 3.777,5 0,0 0,0 0,0 0,0 3.777,5 2,0
Beteiligung 35,0 0,0 0,0 0,0 0,0 35,0 0,1
Aktien und andere
nicht festverzinsliche
Wertpapiere 129.343,9 13.324,4 161,2 498,2 562,8 141.767,5 76,3
Schuldverschreibungen
und andere festverzins-
liche Wertpapiere 29.074,3 301,5 8,5 4.310,3 11,5 25.062,5 13,5
Polizzenvorauszahlungen 35,3 0,0 0,0 0,0 0,0 35,3 0,1
Sonstige Ausleihungen 287,5 0,0 0,0 47,9 0,0 239,6 0,1
Zeitlich gebundene
Guthaben bei
Kreditinstituten 310,5 0,0 0,0 310,5 0,0 0,0 0,0
Jederzeit fallige Guthaben
bei Kreditinstituten 8.505,4 0,0 0,0 2.527,3 0,0 5.977.,8 3.2

177.188,7 16.878,3 169,7 7.694,5 829,2 185.712,2 100
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Entwicklung der Kapitalanlagen (in TEUR)
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Die Zugange bei den Kapitalveranlagungen erfolgten per Saldo hauptsachlich in
nicht festverzinsliche Wertpapiere (Zugénge bei Spezialfonds) sowie durch den Zu-
gang einer Liegenschaft. Die gesamten Guthaben bei Kreditinstituten haben sich
um TEUR 2.527,3 verrringert. Abschreibungen wurden in Héhe von TEUR 829,2

vorgenommen.

Die ordentlichen Ertrage aus Kapitalanlagen einschlieBlich dem Saldo aus reali-
sierten Gewinnen sowie realisierten und buchmaBigen Verlusten aus Wertpapieren
gekirzt um die Gebaudeabschreibungen und die Aufwendungen fir die Vermo-
gensverwaltung verminderten sich im Vergleich zum Vorjahr um TEUR 2.391,6 auf
TEUR 3.310,9, die von den Bruttoertragen abgezogenen Abschreibungen von den
Gebauden waren im Jahr 2020 mit TEUR 257,2 um TEUR 0,7 niedriger als im Vorjahr.

Das auBerordentliche Finanzergebnis betrug im Jahr 2020 TEUR 48,5, gegenuber
TEUR 52,0 im Vorjahr.

Die Gewinne bei der VerduBerung von Wertpapieren beliefen sich im Jahr 2020
auf TEUR 31,0, ihnen standen auBerplanmaBige Abschreibungen (buchmaBige
Kursverluste) von Wertpapieren in Hohe von TEUR 574,2 sowie realisierte Kursver-
luste in Hohe von TEUR 30,0 gegentiber.
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1.2.4 Erlduterungen zu sonstigen Bilanzposten

Die PramienauBBenstinde bei Versicherungsnehmern verminderten sich im Jahr
2020 um TEUR 197,3 auf TEUR 462,7. Die Pramienauf3enstande waren am 31. De-
zember 2020 um TEUR 2.291,6 niedriger als die Prémienvorauszahlungen der Ver-
sicherungsnehmer. Zu den PramienauBenstédnden wurden im Vergleich zum Vorjahr

um TEUR 19,5 niedrigere Stornortickstellungen (TEUR 48,8) ausgewiesen.

Die Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille der Abtei-
lung Schaden und Unfall sind im Vergleich zum Vorjahr in der Gesamtrechnung
fur das direkte Geschaft um TEUR 363,0 auf TEUR 90.463,0 gestiegen,; fir das in-
direkte Geschaft haben sie sich um TEUR 73,8 auf TEUR 1.171,5 vermindert. Von
den Zunahmen im direkten Geschaft entfallen in der Abteilung Schaden und Un-
fall TEUR 882,6 auf die Sturmschadenversicherung (Stand am 31. Dezember 2020:
TEUR 5.776,5), TEUR 396,2 auf die Feuerversicherung (Stand am 31. Dezember
2020: TEUR 4.472,0), TEUR 535,7 auf die Unfallversicherung (Stand am 31. Dezem-
ber 2020: TEUR 10.623,3), TEUR 172,8 auf die Leitungswasserschadenversicherung
(Stand am 31. Dezember 2020: TEUR 3.504,8), TEUR 103,8 auf die Allgemeine Haft-
pflichtversicherung (Stand am 31. Dezember 2020: TEUR 11.848,0) . Von den Vermin-
derungen entfallen TEUR 754,9 auf die Kraftfahrzeug-Fahrzeugversicherung (Stand
am 31. Dezember 2020: TEUR 5.283,3, TEUR 729,0 auf die Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
versicherung (Stand am 31. Dezember 2020: TEUR 43.284,6, TEUR 232,6 auf die
Haushaltversicherung (Stand am 31. Dezember 2020: TEUR 2.234,3 und TEUR 169,4
auf die Rechtschutzversicherung (Stand am 31. Dezember 2020: TEUR 2.399,9).

Bei der Bildung der Schwankungsriickstellung fir das direkte Geschaft wurde
2016 vom Wahlrecht nach den in § 1 Abs. 2 der Schwankungsrickstellungsverord-
nung angeflhrten Geschéftsbereichen Gebrauch gemacht und erhéhte sie sich
im Jahr 2020 um TEUR 3.018,1 auf TEUR 6.237,1. Zuweisungen erfolgten in den
Geschaftsbereichen Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung (TEUR 1.270,7), Sonsti-
ge Kraftfahrtversicherung (TEUR 892,8), Feuer- und andere Sachversicherungen
(TEUR 487,5), Allgemeine Haftpflichtversicherung (TEUR 359,5) und sonstige Versi-
cherungen (TEUR 7,6). Auflésungen der Schwankungsriickstellung erfolgten keine.
Im indirekten Geschéft erfolgt die Bildung nach den in § 1 Abs. 1 der Verordnung
angeflhrten Versicherungszweigen und erhdhte sich die Schwankungsriickstel-
lung um TEUR 4,6 auf TEUR 100,5. Es erfolgte keine Auflésung der Schwankungs-

rickstellung im indirekten Geschéft.

Die Sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen bestehen zum 31. De-
zember 2020 aus Stornoriickstellungen fir dubiose PrémienauBenstédnde und aus

der Vorsorge fur Terrorrisiken.

Erlduterungen zu den Riickstellungen fiir Abfertigungs- und Pensionsverpflich-
tungen sowie zu den Steuer- und sonstigen nichtversicherungstechnischen
Rickstellungen finden sich im Anhang.
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1.3 Finanzielle und nichtfinanzielle
Leistungsindikatoren

1.3.1 Finanzielle Leistungsindikatoren

1.3.1.1 Die verrechneten und abgegrenzten Pramien des
direkten und indirekten Geschéifts setzen sich in der
Gesamtrechnung wie folgt zusammen:

Schaden- Emd Verrechnete Pramien Verénderung Abgegrenzte Pramien Verénderung
Unfallversicherung

Direktes Geschaft 2020 2019 2020 2019

TEUR TEUR TEUR % TEUR TEUR TEUR %
Feuer und Feuer-BU
Versicherung 7.546,2 7.560,9 -14,7 -0,2 7.551,8 7.594,8 -43,0 -0,6
Haushaltversicherung 6.610,9 6.545,1 65,8 1,0 6.616,0 6.553,9 62,1 0,9
Sonstige Sachversicherungen  11.563,6 11.349,2 214,4 1,9 11.536,9 11.396,2 140,7 1,2
Kfz-Haftpflichtversicherung 13.266,7 14.087,0 -820,3 -5,8 13.359,7 14.231,3 -871,6 -6,1
Sonstige Kfz-Versicherungen 12.180,7 12.671,8 -491,1 -3,9 12.215,8 12.773,4 -557,6 -4,4
Unfallversicherung 4.051,9 3.9421 109,8 2,8 4.055,1 3.939,2 115,9 2,9
Haftpflichtversicherung 2.956,9 2.974,8 -17,9 -0,6 2.960,6 2.981,0 -20,4 -0,7
Rechtsschutzversicherung 1.732,9 1.646,5 86,4 5,2 1.733,9 1.646,2 87,7 53
Transportversicherung 21,9 20,8 1.1 53 21,5 21,4 0,1 0,5
Summe direktes Geschaft 59.931,7 60.798,2 -866,5 -1,4 60.051,3 61.137,4 -1.086,1 -1,8
Indirektes Geschaft 697,4 634,4 63,0 9.9 692,1 629,8 62,3 9.9
Gesamtgeschaft 60.629,1  61.432,6 -803,5 -1,3 60.743,4  61.767,2 -1.023,8 1,7

Entwicklung der abgegrenzten Pramien
(Schaden- und Unfallversicherung - direktes Geschéft) in TEUR
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Lebensversicherung

2020 2019 2020 2019
TEUR TEUR TEUR % TEUR TEUR TEUR %
Direktes Geschaft 7.021,3 7.045,9 -24,6 -0,3 7.061,7 7.071,4 -9.7 -0,1
Indirektes Geschaft 57 5,4 0,3 55 57 5,4 0,3 5,6
7.027,0 7.051,3 -24,3 -0,3 7.067,4 7.076,8 9.4 -0,1
Direktes Geschéft
Einzelversicherungen 7.021,3 7.045,9 -24,6 -0,3 7.061,7 7.071,4 -9,7 -0,1
352,6 154,4 198,2 128,4 352,6 154,4 198,2 128,4
Vertrage mit Einmalprémien 6.668,7 6.891,5 -222,8 -3,2 6.709,1 6.917,0 -207,9 -3,0
Vertrage mit
laufenden Préamien
Vertrdge mit
Gewinnbeteiligung 6.407,5 6.394,1 13,4 0,2 6.447 4 6.421,0 26,4 0,4
Vertrége ohne
Gewinnbeteiligung 613,8 651,8 -38,0 -5,8 614,3 650,4 -36,1 -5,6
7.021,3 7.045,9 -24,6 -0,3 7.061,7 7.071,4 9.7 -0,1

Entwicklung der abgegrenzten Prémien

(Leben - direktes Geschéft) in TEUR
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1.3.1.2 Abgegrenzte Versicherungsleistungen

Die abgegrenzten Versicherungsleistungen in der Schaden- und
Unfallversicherung des direkten und indirekten Geschéfts haben
sich in der Gesamtrechnung wie folgt entwickelt:

Direktes Geschaft 2020 2019

TEUR TEUR TEUR %
Feuer und Feuer-BU-Versicherung 3.127,9 3.403,2 -275,3 -8,1
Haushaltversicherung 1.517,4 1.861,9 -344,5 -18,5
Sonstige Sachversicherungen 8.952,5 5.809,2 3.143,3 54,1
Kfz-Haftpflichtversicherung 7.412,5 10.346,7 -2.934,2 -28,4
Sonstige Kfz-Versicherungen 7.585,2 8.998,7 -1.413,5 -15,7
Unfallversicherung 2.586,8 1.729,1 857,7 49,6
Haftpflichtversicherung 1.106,3 1.531,7 -425,4 -27.8
Rechtsschutzversicherung 288,2 527,5 -239,3 -45,4
Transportversicherung 0,0 2,3 -2,3 -100,0
Summe direktes Geschaft 32.576,8 34.210,3 -1.633,5 -4,8
Indirektes Geschaft 340,7 425,3 -84,6 -19,9
Gesamtgeschift 32.917,5 34.635,6 -1.718,1 -5,0

Entwicklung der Schiaden

(Schadenquote in % inkl. Schadenregulierung und -verhiitung)

100 — 77
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80,3
77.8
70
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56.1 54,4
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Die Abgegrenzten Versicherungsleistungen einschlieBlich der
Gewinnanteile und der Verdnderung der Deckungsriickstellung
in der Lebensversicherung entwickelten sich in der Gesamtrech-

nung wie folgt:

2020 2019
TEUR TEUR TEUR %
Direktes Geschaft 8.388,3 7.938,5 449,8 57
Indirektes Geschaft 0,6 0,8 -0,2 -25,0
8.388,9 7.939.3 449,6 5,7
Direktes Geschaft
Einzelversicherungen 8.388,3 7.938,5 449,8 5,7
Vertrage mit Einmalpramien 381,8 173,8 208,0 119,7
Vertrage mit laufenden Pramien 8.006,5 7.764,7 241,8 3,1
8.388,3 7.938,5 449,8 57
Vertrage mit Gewinnbeteiligung 7.670,4 7.361,8 308,6 4,2
Vertrdge ohne Gewinnbeteiligung 717,9 576,7 141,2 24,5
8.388,3 7.938,5 449,8 5,7

1.3.1.3 Die Ertréage aus Kapitalanlagen der einzelnen Bilanz-
abteilungen als Summe der laufenden Ertrége, der
realisierten Gewinne, Abschreibungen und realisierten
Verluste gliedern sich wie folgt:

Schaden- und Unfallversicherung Ertrége

25

2020 2019

TEUR TEUR TEUR %
Grundstlicke und Bauten 335,2 438,0 -102,8 -23,5
Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen 42,7 284,5 -241,8 -85,0
Beteiligungen 5,5 1,5 -7,0 -466,7
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 252,0 1.506,1 -1.254,1 -83,3
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 792,5 907,7 -115,2 -12,7
Sonstige Ausleihungen 10,1 12,9 -2,8 21,7
Guthaben bei Kreditinstituten 0,0 0,4 -0,4 -100,0
Laufende Guthaben bei Kreditinstituten 0,0 0,1 -0,1 -100,0

1.427,2 3.151,2 -1.724,2 -54,7
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Schaden- und Unfallversicherung

2020 2019
Grundstiicke und Bauten 4,6 7,4
Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen 1.1 4,4
Beteiligungen -15,6 7,5
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 0,5 3,0
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 4,5 4,6
Sonstige Ausleihungen 3,8 4,2
Guthaben bei Kreditinstituten 0,0 0,1
Laufende Guthaben bei Kreditinstituten 0,0 0,0
Gesamt 1,6 3.7

2020 2019 absolut
TEUR TEUR TEUR %
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 1.738,5 2.397,9 -659,4 -27,5
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 337,5 521,9 -184,4 -35,3
Vorauszahlungen auf Polizzen 0,2 0,2 0,0 0,0
Laufende Guthaben bei Kreditinstituten 0,1 0,2 -0,1 -50,0
2.076,3 2.920,2 -843,9 -28,9

2020 2019
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 2,2 3,2
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 3,6 4.1
Vorauszahlungen auf Polizzen 0,6 0,5
Laufende Guthaben bei Kreditinstituten 0,0 0,0

Gesamt 2,3 3,3
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1.3.1.4 Die Kosten fiir den Versicherungsabschluss und den
Versicherungsbetrieb gliedern sich in der Gesamtrech-
nung in den einzelnen Bilanzabteilungen
wie folgt auf:

Schaden- und _ Sonstige _
Unfallversicherung Abschlusskosten Veranderung Aufwendungen Veranderung
2020 2019 2020 2019
TEUR TEUR TEUR % TEUR TEUR TEUR %
Direktes Geschiaft
Feuer und Feuer-BU-
Versicherung 1.646,6 1.649,4 -2,8 -0,2 818,8 771,5 47,3 6,1
Haushaltversicherung 1.468,1 1.501,0 -32,9 -2,2 717,4 665,8 51,6 7.8
Sonstige Sachversicherungen 2.567,6 2.569,7 -2,1 -0,1 1.250,9 1.157,6 93,3 8,1
Kfz-Haftpflichtversicherung 2.542,3 2.845,4 -303,1 -10,7 1.448,6 1.445,6 3,0 0,2
Sonstige Kfz-Versicherungen 2.813,1 3.075,9 -262,8 -8,5 1.324,5 1.297,5 27,0 2,1
Unfallversicherung 837,8 846,8 9,0 -11 439,7 400,1 39,6 9,9
Haftpflichtversicherung 675,7 684,8 9.1 -1,3 321,0 302,8 18,2 6,0
Rechtsschutzversicherung 361,2 354,2 7,0 2,0 188,0 167,2 20,8 12,4
Transportversicherung 4,8 4,9 -0,1 -2,0 2,3 2,2 0,1 4,5
Summe direktes Geschaft 12.917,2 13.672,6 -614,9 -4,5 6.511,2  6.980,3 300,9 4,8
Indirektes Geschaft 156,7 147,7 9.0 6,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Gesamtgeschéft 13.073,9 13.820,3 -605,9 -4,4 6.511,2  6.980,3 300,9 4,8
Lebensversicherung Abschlusskosten Verénderung Aufwendungen Verénderung
2020 2019 2020 2019
TEUR TEUR TEUR % TEUR TEUR TEUR %
Direktes Geschaft
Einzelversicherungen 389,4 439,6 -50,2 -11,4 580,4 562,4 18,0 3,2
Vertrage mit Einmalprémien 19,5 9,6 9.9 103,1 29,0 12,3 16,7 3,2
Vertrage mit
laufenden Préamien 369,9 430,0 -60,1 -14,0 551,4 550,1 13 135,8
389,4 439,6 -50,2 -11,4 580,4 562,4 18,0 0,2
Vertrdge mit
Gewinnbeteiligung 356,1 401,2 -45,1 -11,2 529,6 510,4 19,2 3,8
Vertrage ohne
Gewinnbeteiligung 33,3 38,4 -5,1 -13,3 50,7 52,0 -1,3 -2,5
389,4 439,6 -50,2 -11,4 580,4 562,4 18,0 3,2
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1.3.1.5 Der Riickversicherungssaldo aus den Abgaben im
direkten Geschéft in den einzelnen Bilanzabteilungen
(darin enthalten sind samtliche Riickversicherungsposi-
tionen der versicherungstechnischen Rechnung)
gliedert sich wie folgt:

Schaden- und Unfallversicherung Saldo

2020 2019
TEUR TEUR TEUR %
Feuer und Feuer-BU-Versicherung -1.459,1 -1.253,5 -205,6 -16,4
Haushaltversicherung -95,5 -101,5 6,0 59
Sonstige Sachversicherungen -1.465,9 -3.358,5 1.892,6 56,4
Kfz-Haftpflichtversicherung -1.181,4 -285,0 -896,4 -314,5
Sonstige Kfz-Versicherungen -912,0 -597 .1 -314,9 -52,7
Unfallversicherung 226,2 -52,8 279,0 528,4
Haftpflichtversicherung -368,1 -175,3 -192,8 -110,0
Rechtsschutzversicherung -36,7 -2,9 -33,8 -1.165,5
Transportversicherung -7,9 -6,8 -1, -16,2
-5.300,4 -5.833,4 533,0 9.1
Lebensversicherung (direktes Geschaft) Saldo
2020 2019 absolut in %
-22,7 -73,5 50,8 69,1

1.3.1.6 Die Riickstellungen fiir erfolgsabhédngige Prédmien-
riickerstattung in den einzelnen Bilanzabteilungen
entwickelten sich wie folgt:

Schaden- und Unfallversicherung 2020 2019

Stand 1.1. 4731 494,2
Entnahme -15,4 211
Zuweisung 0,0 0,0

Stand 31.12. 457,7 4731
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Lebensversicherung 2020 2019

Stand 1.1. 878,5 926,8
Entnahme -63,1 -48,3
Zuweisung 15,0 0,0
Stand 31.12. 830,4 878,5

1.3.1.7 Die Eigenmittel entwickelten sich in den einzelnen
Bilanzabteilungen wie folgt:

TEUR TEUR TEUR
Schaden- und Unfallversicherung 14.393,5 14.079,8 313,7
Lebensversicherung 11.041,6 11.031,2 10,4
Gesamt 25.435,1 25.111,0 3241

1.3.1.8 An Steuern vom Einkommen wurden nachstehende
Betrage ermittelt:

2020 2019 Verénderung

TEUR TEUR TEUR
Steuern aus dem Geschéaftsjahr 204,9 988,2 -783,3
Steuern fur Vorjahre 37,1 -213,6 250,7
Steuerabgrenzung -440,5 -725,9 285,4

Gesamt -198,5 48,7 -247,2



LAGEBERICHT

Entwicklung der Eigenmittel (in TEUR)
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1.3.1.9 Der prozentuelle Anteil der wesentlichen bilanz-

bezogenen Leistungsindikatoren an der Bilanzsumme
gliedert sich wie folgt auf:

Anteile an der

30 Bilanzsumme in %
2020 2019
TEUR TEUR
Eigenkapital 13,1 13,6
Versicherungstechnische Riickstellungen 73,0 74,2

Kapitalanlagen und flissige Mittel 95,9 95,6
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1.3.1.10 Die versicherungstechnischen Riickstellungen im
Eigenbehalt fiir beide Bilanzabteilungen entwickelten
sich wie folgt:

2020 2019

TEUR TEUR TEUR %
Prémientbertrage 5.233,0 5.302,8 -69,8 -1,3
Deckungsriickstellung 80.884,7 79.868,2 1.016,5 1,3
Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 46.529,9 46.847,3 -317,4 -0,7
Ruckstellung fur erfolgsabhangige Pramienriickerstattung
bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer 1.288,1 1.351,6 -63,5 -4,7
Schwankungsriickstellung 6.337,6 3.314,9 3.022,7 91,2
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 809,0 785,1 23,9 3,0
Gesamtsumme 141.082,3 137.469,9 3.612,4 2,6

1.3.1.11 Die Kapitalanlagen einschlieBlich der fliissigen Mittel
nach Bilanzposten in den einzelnen Bilanzabteilungen
entwickelten sich wie folgt:

Zusammensetzung der Kapitalanlagen (gesamt)

Anteile an verbundenen Unter-

nehmen & Beteiligungen: 2 % Laufende Guthaben bei Kredit-
instituten, Kassabestiande: 3 %

Grundstiicke und Bauten: 5 %

Vorauszahlungen auf Polizzen,
sonstige Ausleihungen, Gut-
en bei Kreditinstituten: < 1 %

Schuldverschreibungen
und andere festverzinsliche
Wertpapiere: 14 %

Aktien und andere
nicht festverzinsliche
Wertpapiere: 76 %
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Schaden- und
Unfallversicherung Stand Verdnderung Stand in % von Gesamt

2020 2019 2020 2019
TEUR TEUR TEUR % % %
Grundstlicke und Bauten 8.817,0 5.819,3 2.997,7 51,5 9,24 6,6
Anteile an verbundenen Unternehmen 3.777,5 3.777,5 0,0 0,0 3,96 4,3
Beteiligung 35,0 35,0 0,0 0,0 0,04 0,0
Aktien und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere 60.340,5 51.637,7 8.702,8 16,9 63,24 58,7
Schuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 16.440,1 18.958,8 -2.518,7 -13,3 17,23 21,6
Sonstige Ausleihungen 239,6 287,5 -47,9 -16,7 0,25 0,3
Zeitlich gebundene Guthaben bei
Kreditinstituten 0,0 310,5 -310,5 -100,0 0,00 0,4
Jederzeit fallige Guthaben bei
Kreditinstituten und fliissige Mittel 5.762,8 7.100,1 -1.337,3 -18,8 6,04 8,1
95.412,5 87.926,4 7.486,1 8,5 100,0 100,0

Lebensversicherung Verdnderung Stand in % von Gesamt

2020 2019 2020 2019
TEUR TEUR TEUR % % %

Aktien und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere 81.427,0 77.705,3 3.721,7 4,8 90,2 87,1
Schuldenverschreibungen
und andere festverzinsliche
Wertpapiere 8.622,4 10.115,5 -1.493,1 -14,8 9,5 11,3
Polizzenvorauszahlungen 35,3 35,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Jederzeit fallige Guthaben bei
Kreditinstituten 215,0 1.400,4 -1.185,4 -84,6 0,2 1,6

90.299,7 89.256,5 1.043,2 1,2 100,0 100,0
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Der Versicherungsbestand in den einzelnen Bilanzabteilungen
entwickelte sich wie folgt:

Schaden- und Unfallversicherung Sparten
2020 2019
Anzahl Anzahl Anzahl %
Feuer und Feuer-BU-Versicherung 32.566 32.531 35 0,1
Haushaltversicherung 29.732 29.713 19 0,1
Sonstige Sachversicherungen 59.597 57.674 1.923 33
Kfz-Haftpflichtversicherung 63.637 66.328 -2.691 -4,1
Sonstige Kfz-Versicherungen 23.072 24.349 -1.277 -5,2
Unfallversicherung 19.838 20.099 -261 -1,3
Haftpflichtversicherung 26.682 26.797 -115 -0,4
Rechtsschutzversicherung 14.948 15.120 -172 -11
Transportversicherung 41 43 -2 -4,7
270.113 272.654 -2.541 -0,9
Lebensversicherung Sparten
2020 2019
Anzahl Anzahl Anzahl %
Kapitalversicherungen 5.330 5.611 -281 -5,0
Erlebensversicherungen 5.932 6.246 -314 -5,0
Risikoversicherungen 2.285 2.133 152 7.1
Rentenversicherungen 43 43 0 0,0
13.590 14.033 -443 -3,2

1.3.2

Angaben zu den wesentlichen

nichtfinanziellen Leistungsindikatoren

Unsere KundInnen im Mittelpunkt
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Armutsbekdmpfung ist das aktuell erste und zentrale Ziel der Vereinten Nationen

fur die nachhaltige Entwicklung des Planeten. Ein Ziel, das vor bereits mehr als 120

Jahren Kern des Grindungsgedankens der , karntnerischen Landes-Brandschaden-

Versicherungs-Anstalt” war. GroB3flachige Bréande hatten damals fast immer Ob-

dachlosigkeit und véllige Verarmung der Betroffenen zur Folge. Die Grindungs-

idee einer lokalen, nicht auf Gewinnmaximierung ausgerichteten Versicherung, die
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unabhangig von spekulativen Investoren der breiten Bevélkerung des Landes preis-
werten Schutz und rasche Schadenabwicklung erméglichen kann, steht heute mehr

denn je im Zentrum unseres Handelns.

So liegt auch der Fokus unserer strategischen Ausrichtung auf unseren Kundinnen
und deren konkreten Bedurfnissen. Jeder Kontakt mit der Kérntner Landesversiche-
rung soll positiv Uberraschen — ein Ziel, an dem wir Tag fir Tag mit Nachdruck arbei-
ten. Dafir legen wir besonderes Augenmerk auf faire, kompetente und umfassende
Beratung, innovative Produktldsungen, groBBes Verantwortungsbewusstsein und
Transparenz im Umgang mit den uns anvertrauten Geldern sowie eine ausgezeich-

nete Schadenabwicklung.

Ein Weg, der 2020 durch die erfolgreiche Titelverteidigung als ,bester Regional-
versicherer Osterreichs” sowie mit der wiederholten Auszeichnung fur ,exzellente
Kundenorientierung” im Rahmen des FMVO-Recommender Awards gekrént wur-
de! Dieser Preis macht uns besonders stolz, basiert er doch auf direkten Weiter-

empfehlungsdaten von Kundlnnen und zeigt so die Verbundenheit der KLV-Familie.

Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit

.Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit” verstehen wir nicht vorranging als
Rechtsform, sondern als unsere Berufung. Mit unseren Kundenlnnen als Eigentu-
mer ist es auch heute moglich, das Individuum zu berticksichtigen und laufend aus-
gleichende Ldsungen zu entwickeln, denn Interessenskonflikte zwischen Kunden
und Eigentlimern sind in unserem Geschéftsmodell aufgeldst. Selbstbestimmung
und Unabhangigkeit erlauben es der Kémtner Landesversicherung ohne duf3eren
Zwange die Zukunft unseres Landes, vor allem aber der Menschen, die hier leben,
positiv mitzugestalten. So nehmen wir zahlreiche Aufgaben wahr, die Uber das Ver-
sicherungsgeschaft hinausgehen, sind Teil des gesellschaftlichen und kulturellen
Lebens und leisten einen wichtigen Beitrag zur Férderung geistiger Vielfalt. Im Mit-
telpunkt und Fokus unseres nachhaltigen Handelns steht dabei immer der Mensch:
Ob Kundin, Geschéftspartnerln oder MitarbeiterIn.

Die Kraft unserer Werte in der Krise

Auch — oder besser: ganz besonders — in der Zeit der Pandemie leben die Kérntner
Landesversicherung und ihre Mitarbeiterinnen das Motto ,Né&her als du denkst”
aus tiefstem Herzen! So konnten wir gleich zu Beginn des ersten Lockdowns in Re-
kordzeit und ohne Serviceunterbrechungen einen grof3en Teil des Teams auf Home-
Office-Betrieb umstellen. Méglich war dies nicht zuletzt durch den groB3en Einsatz

unserer Mitarbeiterlnnen. Wahrend des gesamten vergangenen Jahres hielten wir
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— natlrlich unter geeigneten Sicherheitsvorkehrungen - auch in der Kfz-Zulassung
den Service weit Uber den Marktstandard am Laufen. Durch die Entwicklung und
die kostenlose Verbreitung des Assistance-Produktes ,KLV SofortHelfer Corona”
mit telefonischer medizinischer Beratung, mentalem Coaching sowie umfassender
IT-Hilfe zeigte sich die KLV in Krisenzeiten als besonders unterstiitzend. Darlber
hinaus schufen wir gemeinsam mit dem Versicherungsverband Osterreich beson-
ders kulante Stundungs-, Kiindigungs- und Pramienfreistellungsmdoglichkeiten als

Reaktion auf die Krise.

Trotz der Herausforderungen durch Kontakt- und Betretungsverboten nahm und
nimmt die Kérntner Landesversicherung ihre Rolle als verantwortungsbewusste Ar-
beitgeberin wahr. Selbst in der Zeit des ,totalen Lockdowns”, in dem sémtliche Ver-
triebsaktivitdten und Vertragsverwaltungen im Neugeschéaft zum Erliegen kamen,
wurde bewusst auf Kurzarbeitsmodelle und selbstverstandlich auf Freisetzungen
verzichtet. Stattdessen schufen wir fir Eltern und Mitarbeiternlnnen Moglichkeiten
zur Betreuung auf Unternehmenskosten, die weit Uber die gesetzlichen Vorgaben
hinausgehen. Die Ausstattung — auch in Mangelzeiten — mit Masken, Desinfekti-
onsmittel und mechanischen Schutzvorrichtungen garantierte neben dem vorbild-
lichen Verhalten der Mitarbeiterinnen wahrend des gesamten Jahres das oberste
Prinzip ,,Gesundheit geht vor”. Das Ausbildungssystem im Hause wurde zum groB-

ten Teil in die virtuelle Welt verlagert und in hervorragender Qualitat weitergefihrt.

Als Versicherungsunternehmen steht das Unerwartete und Undenkbare auf unse-
rem Tagesplan — wer also, wenn nicht wir, sollte gemeinsam mit unseren Mitarbei-
terlnnen diese Krise besser meistern! Die Basis dafir bildet unser Selbstverstandnis
als anspruchsvoller, aber auch sehr verlasslicher Arbeitgeber. Dieser Ansatz wird
durch die Loyalitat und die auBerordentliche Einsatzbereitschaft seitens der Mitar-

beiterlnnen belohnt.

Zusammenfassend darf betont werden: Zu den wenigen guten Aspekten des Kri-
senjahres 2020 zahlt die Erkenntnis der exzellenten Qualitat, Mentalitét und Loyali-

tat des gesamten Teams, das sich in der Krise von seiner besten Seite gezeigt hat.

Verantwortungsvolles und nachhaltiges Handeln

Regulatorische und technische Herausforderungen konnten trotz widriger Umstan-
de in vollem Umfang erflllt werden. So musste die Kérntner Landesversicherung
auch keine Ausnahmen in Bezug auf verlangerte Meldefristen in Anspruch nehmen.
Stattdessen haben wir uns bestmdglich auf die gednderten Rahmenbedingungen
eingestellt und die jahrliche Mitgliederversammlung erstmals — bereits im Juni —
ebenso wie zum Teil auch Aufsichtsratssitzungen per Videokonferenz abgehalten.
Trotz der herausfordernden Umstande wurden Cybersecurity- und Datenschutz-

standards umfassend und vollstandig berticksichtigt.
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Ob Krise oder nicht: Als Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit nehmen wir un-
sere Verantwortung gegentber der Gesellschaft wahr und entsprechen ihr in nach-
haltigem und verantwortungsvollem Handeln. Dieses Selbstverstéandnis bildet seit
mehr als 120 Jahren die Basis fur unseren langfristigen Unternehmenserfolg und
spiegelt sich unter anderem in unserem Bewusstsein flr regionale Wertschopfung
sowie unserer nachhaltigen Investmentstrategie wieder. So beauftragen wir hei-
mische Unternehmen, um die regionale Wirtschaft zu starken. Unser Investment-
Analyseprozess ist gepragt von definierten Ausschlusskriterien sowie einer Best-
in-Class Anlagestrategie. So schlieBen wir Investments oder Investmentklassen
aus, die gegen unsere definierten Kriterien flr nachhaltige Investments verstof3en.
Gleichzeitig bevorzugen wir Unternehmen, die im Branchenvergleich in &kologi-

scher, sozialer und ethischer Hinsicht die hdchsten Standards aufweisen.

Gesellschaftliches Engagement

Wir sind Teil der Gesellschaft und wollen dementsprechend auch zu ihrer Weiter-
entwicklung beitragen. In diesem Zusammenhang unterstitzt die Kérntner Lan-
desversicherung zahlreiche Projekte und Aktionen aus verschiedenen Bereichen.

Grundlage fur die Auswahl der Aktivitaten bildet eine Sponsoring-Richtlinie.

Das vergangene Jahr stellte Kunst- und Kulturschaffende sowie Vereine vor un-
geahnte Herausforderungen. Die Kémntner Landesversicherung war auch hier der
sprichwortliche Fels in der Brandung fir jene, mit denen uns langfristige Partner-
schaften verbinden. So wurden unsere langjahrigen Sponsoring-Aktivitdten mit un-
terschiedlichen Projekten aus Kunst, Kultur & Sport nicht nur weitergefihrt, sondern
auch neue eingegangen. Besonders erwdhnenswert ist in diesem Zusammenhang
eine neue Kooperation mit den Lakers Karnten, der ersten Kérntner Dameneis-

hockeymannschaft, die an der Internationalen Elite Women's League teilnimmt.

2 Bericht liber die voraussichtliche
Entwicklung und die Risiken
des Unternehmens

2.1 Voraussichtliche Entwicklung des Unternehmens

Das Erwachen der wirtschaftlichen Aktivitat und damit der Weg zuriick auf einen
Wachstumskurs der europaischen Wirtschaft hangt unmittelbar mit der Geschwin-
digkeit zusammen, in der die COVID-19-Pandemie tberwunden wird. Impfstoff-

produktion und -verteilung sowie die Dynamik der Mutationsentwicklungen sind
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derzeit nicht einschatzbar. Diese Unsicherheit und die nicht vorhersehbaren politi-
schen Reaktionen sorgen fur eine schwierige Lage in Hinblick auf die Prognose der

voraussichtlichen Entwicklung des Unternehmens.

Die im Vergleich zu anderen Branchen relativ schwache Vulnerabilitdt in Bezug auf
Umsatzreduktionen sowie die durch umsichtige Risikozeichnung in der Vergangen-
heit in der Branche unterproportionale Exponierung in Hinblick auf einschlagige
versicherungstechnische Auswirkungen sowie die operativen Anpassungen im Jahr
2020 zeigen eine gute Resilienz des Unternehmens auch bei negativen Uberra-
schungen in Bezug auf die weitere Pandemieentwicklung. Die gute Kapitalausstat-
tung sorgt analog zum ersten Quartal 2020 daflr, dass sehr starke Riickgénge an
den Kapitalmarkten zwar schmerzliche Verluste bedeuten, jedoch keine unmittelba-

re Gefahr flr den Bestand des Unternehmens darstellen.

Wie im Vorjahr sind die geplanten organisatorischen, technologischen und pro-
duktspezifischen Entwicklungsprozesse auch in einem Pandemieumfeld nahezu un-

verandert moglich und finanzierbar.

Bei aller Vorsicht kann derzeit fir 2021 mit einem ahnlichen Umsatz wie 2020 ge-
rechnet werden, wobei weiterhin Abgédnge im Bereich Lebensversicherung und
Kfz-Versicherungen geplant sind. Bei einem normalisierten Niveau von Schadenbe-
lastungen und einer Seitwartsbewegung der Kostenquoten erwartet das Gesamt-

unternehmen fr 2021 ein leicht verbessertes Jahresergebnis vor Steuern.

Mittelfristig — insbesondere nach Uberwindung des Pandemieszenarios — wird ein
stabiles, jedoch moderates Umsatzwachstum von rd. 3 % sowie eine deutlich ver-

besserte erwartete Ertragslage geplant.

2.2 Wesentliche Risiken und Ungewissheiten

Der zentrale Tatigkeitsbereich eines Versicherungsunternehmens ist die Ubernah-
me von Risiken. Der gezielte und kontrollierte Umgang mit Risiken unter Beachtung
der strategischen Ziele, stellt einen wesentlichen Baustein fir das langfristige Be-

stehen und den anhaltenden Erfolg der Karntner Landesversicherung dar.

Um relevante Risiken frihzeitig erkennen, systematisch analysieren, steuern und
kontrollieren zu kénnen, besitzt die Karntner Landesversicherung ein mehrstufiges
Risikomanagementsystem. Diese Methodik sichert in allen Risikokategorien eine
Handlungsweise unter Bericksichtigung der gesetzlichen Rahmenbedingungen,
streng im Einklang mit der Risikotragfahigkeit des Unternehmens sowie unter Si-
cherstellung der dauernden Erflllbarkeit der Leistungserfordemisse in Hinblick
auf Sicherheit, Qualitat, Liquiditdt, Rentabilitdt, Mischung und Streuung sowie
Verflgbarkeit.
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Das Risikoprofil der Karntner Landesversicherung ist aufgrund ihrer Tatigkeit als
Kompositversicherer von den Geschéftsfeldern Schaden- und Unfall und Lebens-
versicherung gepragt. Es umfasst einerseits Risiken direkt aus dem Versicherungs-
geschaft und operationale Risiken aus dem Bereich der Verwaltung sowie anderer-

seits externe Risiken, wie beispielsweise Marktrisiken oder Kreditrisiken.

Mit dem Geschéaftsjahr 2016 wurden durch das VAG 2016 die aufsichtsrechtlichen
Solvabilitatsanforderungen des européischen Aufsichtsregimes ,Solvency II” in
Kraft gesetzt. Die Berechnungen des Standardansatzes spiegeln die quantitativen
Projektionen des Gesetzgebers der wesentlichen Risikokategorien des Unterneh-
mens wider. Die Berechnungen werden jéhrlich nach der Bilanzerstellung durchge-
flhrt und die Ergebnisse werden im Bericht tber Solvabilitdt und Finanzlage (SFCR)

veroffentlicht.

Das Jahr 2020 hat verdeutlicht, wie sehr sich duf3ere Einflisse auf das Schwankungs-
potenzial in allen Unternehmensbereichen auswirken kénnen. Die Corona-Pande-
mie hat in vielen der nachfolgenden Risikokategorien gewichtige Auswirkungen
verursacht. So haben sich beispielsweise Vermégenswerte innerhalb einer Woche
um teilweise mehr als ein Drittel reduziert. Auch wenn sich diese Situation bis zum
Jahresende wieder deutlich verbessert hat, waren auch bei der Kérntner Landesver-

sicherung Effekte erkennbar.

Nachfolgend werden die wesentlichen Risiken der Karntner Landesversicherung

nach Risikokategorien im Detail erlautert.

2.2.1 Versicherungstechnisches Risiko

Unter versicherungstechnischem Risiko ist die Gefahr zu verstehen, dass bedingt
durch Zufall, Irrtum oder Anderung der tatsachliche Aufwand fiir Schiaden und Leis-
tungen vom erwarteten Aufwand bzw. der Geschaftsumfang durch Anderung von
Stornoverhalten vom erwarteten Wert abweicht. Das versicherungstechnische Risi-
ko setzt sich im Wesentlichen zusammen aus dem Anderungsrisiko, dem Schwan-
kungsrisiko (Pramien- und Schadenrisiko), dem Reserverisiko, dem (Zins-)Garantie-

risiko und dem Optionsrisiko (Stornorisiko).

In der Schaden-Unfallversicherung spielen vor allem das Katastrophenrisiko, wel-
ches Kumulrisiken umfasst, die aus dem Eintritt eines einzelnen Schadenereignisses
verbunden mit einer Haufung von Schadenféllen resultieren, sowie sehr grof3e Ein-
zelschaden (z. B. bestimmte Personenschaden in der Kraftfahrthaftpflichtversiche-

rung) eine zentrale Rolle.

Veranderungen von Stornoraten, starke Kostenveranderungen sowie das biometri-

sche Risiko (Anderung und Schwankung in Bezug auf Todesfall-, Langlebigkeits-, In-
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validitats- und Pflegeraten) stellen einen groBen Teil des versicherungstechnischen

Risikos der Lebensversicherung dar.

Um diesen Risiken entgegenwirken zu kénnen, laufen bei der KLV mehrere inte-
grierte Prozesse wie z. B. ein Produktentwicklungsprozess, in dem die Neupro-
dukteinfiihrung oder Produktiberarbeitung geregelt ist. Vorhandene Richtlinien (z.
B. Underwriting) und Leitlinien tragen darlber hinaus zur Risikominderung bei. Die
zentrale MaBnahme zur Risikominderung fir den versicherungstechnischen Bereich
ist der Einsatz von Rickversicherung. Das risikostrategische Ziel bei der Gestaltung
der Rickversicherung ist, Diversifikationseffekte im Selbstbehalt zu verbessern und
die Hohe des versicherungstechnischen Risikos im Eigenbehalt mit der vorgege-
benen Risikotoleranz in Einklang zu bringen. Zuséatzlich werden in der Lebensversi-
cherung zur Minderung des biometrischen Risikos sorgféltige Risikoprifungen im

Einzelfall durchgefihrt.

2.2.2 Marktrisiko

Darunter wird das Risiko eines Verlustes oder nachteiliger Verdnderungen der Fi-
nanzlage verstanden, das sich direkt oder indirekt aus Schwankungen in der Héhe
und in der Volatilitat der Marktpreise fir Vermégenswerte, Verbindlichkeiten und
Finanzinstrumente ergibt. Das Marktrisiko setzt sich in der Solvency-II-Standardfor-
mel aus Zins-, Spread-, Aktien-, Immobilien-, Wahrungs- und Konzentrationsrisiko

Zzusammen.

Das Aktienrisiko bezieht sich auf die Sensitivitat der Bewertung von Vermdgens-
werten, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Verdnderungen in
der Héhe oder bei der Volatilitdt der Marktpreise von Aktien und aktiendhnlichen
Anlagen. Das Aktienportfolio der Karntner Landesversicherung ist stark diversifiziert
und setzt sich vorwiegend aus den Aktien der Benchmarks MSCI All Country World

Index und ATX zusammen.

Das Zinsrisiko besteht fur alle aktiv- und passivseitigen Bilanzposten, deren Wert
in Abhangigkeit von Anderungen der risikofreien Zinskurven schwankt. Da ein we-
sentlicher Anteil der Veranlagung aus verzinslichen Wertpapieren besteht, kommt
dem Zinsrisiko eine zentrale Bedeutung zu. Speziell in der Lebensversicherung ist
das Marktrisiko stark durch die langfristige Falligkeitsstruktur der Verpflichtungen

und die dadurch induzierte Sensitivitat auf Anderungen von risikofreien Zinskurven

gepragt.

Bei der KLV erfolgen die Veranlagung am Kapitalmarkt sowie die Begrenzung der
induzierten Marktrisiken auf Basis der in der Investmentstrategie definierten Re-
geln. Die Veranlagung erfolgt ausschlieBlich in Vermdgenswerte, deren Risiken die

Kérntner Landesversicherung erkennen, messen, Uberwachen, managen, steuern,
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berichten und im Rahmen der ,Unternehmenseigenen Risiko- und Solvenzbeurtei-
lung” (ORSA) entsprechend berlcksichtigen kann. Es wird auf Sicherheit, Qualitat,
Liquiditat, Rentabilitat, Mischung und Streuung sowie auf Verflgbarkeit Bedacht
genommen und somit dem ,Prudent Person Principle” entsprochen. In Bezug auf
das Zinsrisiko kommen entsprechende Methoden zum Aktiv-Passiv-Management

zum Einsatz.

2.2.3 Weitere Risiken

Das Kreditrisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes oder entgangenen Gewinnes
durch den Ausfall eines Geschaftspartners. Im Bereich der Veranlagung erstreckt
sich dieses Risiko auf den Ausfall von Kreditschuldnern und Gegenparteien (Kre-
ditausfallrisiko). Wesentliche Gegenparteien befinden sich im Bereich der Kapital-
veranlagung sowie der Rickversicherung. In beiden Segmenten wird das Risiko auf
Basis von strategischen Vorgaben zu Auswahl, Bonitat und Streuung Uberwacht,

gesteuert und diversifiziert.

Operationelle Risiken sind jene Risiken, welche die Gefahr von Verlusten als Fol-
ge von Unzulanglichkeiten oder des Versagens von Menschen, internen Prozessen
oder Systemen sowie aufgrund externer Ereignisse beinhalten. Vom Begriff umfasst
sind auch Cyber-Risiken, rechtliche Risiken des Unternehmens sowie Management-
risiken, strategische Risiken und das Reputationsrisiko. Diese Risiken werden im
Rahmen der Risikoinventur auf einer sehr breiten Ebene identifiziert, bewertet so-
wie in hohem MaBe durch Interne Kontrollsysteme, geeignete Notfallplane, inten-
sive Compliance-Bemiihungen sowie eine durch langfristige Strategien gepragte

Unternehmensphilosophie verringert.

Unter Liquiditatsrisiko wird jenes Risiko verstanden, dass die Karntner Landesver-
sicherung ihre Verpflichtungen gegeniber Kunden oder Geschédigten nicht un-
eingeschrankt und termingerecht erfillen kann. Die geeignete Erfillung sdmtlicher
finanzieller Verpflichtungen ist eines der vier Kernziele der Risikostrategie der Karnt-
ner Landesversicherung, weshalb die Anforderungen an das Liquiditdtsmanage-
ment einen hohen Grad an Sicherheit vorsehen und die Kapitalanlagestrategie ein

hohes MaB an Veranlagung in liquide handelbare Finanztitel vorsieht.

Der Begriff ,Nachhaltigkeitsrisiko” wird in der Offenlegungsverordnung bzw. Taxo-
nomie-Verordnung als ein Ereignis oder eine Bedingung in den Bereichen Umwelt,
Soziales oder Unternehmensfiihrung bezeichnet, dessen beziehungsweise deren
Eintreten tatséchlich oder potenziell wesentliche negative Auswirkungen auf die
Wertentwicklung haben kénnte. Diese Risiken werden in den entsprechenden Risi-
kokategorien (versicherungstechnische Risiken wie Schwankungs- und Anderungs-
risiko, Marktrisiken, Operationale Risiken,...) entsprechend der internen Risikoma-

nagementstruktur in den jeweiligen Bereichen behandelt.
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2.3 Angaben im Zusammenhang mit der Verwendung
von Finanzinstrumenten gemaB § 243 UGB

Die Kapitalveranlagung erfolgt grundsétzlich entsprechend der festgelegten Invest-
mentstrategie, welche sowohl die unternehmenspolitischen als auch strategischen
Vorgaben fir die Kapitalveranlagung festlegt. Ein wesentliches Ziel im Rahmen
der Investmentstrategie ist ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen dem erwarteten
Ertrag, den eingegangenen Risiken und dem Aufwand zum Management dieser

Risiken.

Die Kapitalveranlagung erfolgt demnach grundsatzlich:

¥ unter Berlcksichtigung der gesetzlichen Rahmenbedingungen

¥ streng im Einklang mit der Risikotragfahigkeit des Unternehmens

¥ unter Berlcksichtigung der dauernden Erflllbarkeit der Leistungserfordernisse
(Prudent Person Principle) in Hinblick auf Sicherheit, Qualitét, Liquiditat, Renta-
bilitdt, Mischung und Streuung sowie Verfligbarkeit

Y inVermdgenswerte, deren Risiken erkannt, gemessen, Gberwacht und gesteuert

werden konnen.

Weiters wird auf die Sicherstellung der Angemessenheit von Wesensart und Lauf-
zeit jener Vermdgenswerte, die zur Bedeckung von versicherungstechnischen Ruick-

stellungen herangezogen werden (ALM), geachtet.

In wachsendem MalBe — im Sinne eines systematischen Aufbaues — werden unter
sinnvoller Einbeziehung von Nachhaltigkeitskriterien (ESG — Economic, Social,

Governance) Veranlagungsentscheidungen getroffen.

Im direkten Bestand werden im Wesentlichen strategische Investments sowie aus-
reichende Bestédnde zu einer effizienten Steuerung des Liquiditatsbedarfes ge-
halten. Zur Nutzung externer Investmentkapazitdten im Bereich von Analyse und
Risikomanagement werden Spezialfonds mit auf die Ziele der Kérntner Landesversi-
cherung abgestimmten Mandaten eingesetzt. Der Einsatz von Publikumsfonds wird
vorwiegend zum Investment in Assetklassen eingesetzt, fur die der Volumeneinsatz
der Kérntner Landesversicherung keine ausreichende Mischung und Streuung in-

nerhalb der Assetklassen zulassen wirde.

Aus obigen Grundsatzen stehen Anleihen und Aktien als Hauptassetklassen im
Zentrum der Strategie, wéhrend Darlehen, Alternative Investments (Hedge Funds,
Private Equity, Rohstoffe, ...) eine stark untergeordnete Rolle im Gesamtportfolio
einnehmen. Investitionen am Geldmarkt werden aufgrund von Renditetiberlegun-

gen hauptséchlich zum Zwecke der Liquiditatssteuerung eingesetzt.
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Zudem werden nicht zum Handel an geregelten Finanzmarkten zugelassene Ins-
trumente aufgrund ihrer illiquiden Eigenschaften auf einem vorsichtigen Niveau

gehalten.

Eigensténdige derivative Finanzinstrumente kommen im Direktbestand nicht zum
Einsatz. Strukturierte Anlageprodukte werden im Direktbestand nur im Bereich von
Anleihen, wenn die derivativen Elemente eine untergeordnete Rolle im Gesamt-
produkt spielen, eingesetzt. Insbesondere wird damit ein direkter Handel mit Pro-
dukten, die unter die EU-Verordnung Nr. 648/2012 (EMIR) fallen, ausgeschlossen. In
Fondsveranlagungen (auch in Spezialfonds) kénnen derivative Finanzinstrumente
sowie strukturierte Anlageprodukte im Sinne von effizienten Portfolioverwaltungen
sowie zur Risikoabsicherung unter der Bedingung zum Einsatz kommen, dass die
verantwortliche Kapitalanlagegesellschaft Uber ausreichende Risikomanagement-
prozesse verfligt, um die im Fondsmandat genehmigten Risikoschranken einzuhal-

ten sowie samtliche gesetzliche Bestimmungen zu erfillen.

Investitionen in Fremdwahrungen werden in Hinblick auf den Aufwand zum Mana-

gen der inharenten Risiken im Eigenbestand nicht eingesetzt.

Sonstige Assetklassen werden von der Karntner Landesversicherung nur in Ausnah-

mefallen genutzt.

Die Karntner Landesversicherung verpflichtet sich, ein System von Prozessen und
Berichten zu betreiben, welches die dauerhafte Einhaltung der beschriebenen stra-

tegischen Veranlagungsstrategien sicherstellt.

Die Liquiditats- und Cashflow-Risiken werden durch die Liquiditétsplanung und
die laufende Uberwachung der Zahlungsstréme minimiert. Durch die Entwicklung
des Versicherungsbestandes ist keine Beeintréachtigung der Zahlungsfahigkeit zu
erwarten. Die Kapitalveranlagung erfolgt in laufender Abstimmung mit dem Cash-

Management und unter Wahrung eines Sicherheitsbestandes an liquiden Mitteln.

3 Bericht liber die Forschung und
Entwicklung

Die Karntner Landesversicherung konzentriert sich im Bereich Forschung und Ent-
wicklung auf drei strategische Schwerpunkte: Mit Produkt & Innovation, Digitalisie-
rung & Automatisierung sowie Versicherungstechnik streben wir eine ganzheitliche

Weiterentwicklung unseres Unternehmens an.
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Bei ,Produkt & Innovation” liegt der Fokus auf der Schaffung sowie stringenten
Weiterentwicklung von Produkten und Versicherungsangeboten. Damit einher geht

auch die Uberpriifung und nachhaltige Optimierung von Geschaftsprozessen.

.Digitalisierung & Automatisierung” ist gepragt vom fortlaufenden Ausbau des
Verwaltungssystems Vivalklv. In diesem Umfeld entwickeln unsere [T-Spezialistin-
nen dartber hinaus maBgeschneiderte Portalldsungen fir Kundinnen, Beraterinnen

und Vertriebspartnerlnnen.

Im Bereich ,Versicherungstechnik” setzt die Kérntner Landesversicherung Maf3-
stdbe in Hinblick auf aktuarielle Methoden. So beschéaftigen wir uns intensiv und
gezielt mit der Adaptierung theoretischer Ansatze fir den praktischen Einsatz in
den Bereichen Bewertungen von versicherungstechnischen Rickstellungen, Risiko-
management (Aktiv-Passiv-Management und optimaler Risikotransfer) sowie versi-

cherungsgerechte Tarifgestaltung.

4 Berichterstattung liber wesentliche
Merkmale des Internen Kontroll- und des
Risikomanagementsystems im Hinblick
auf den Rechnungslegungsprozess

Das Interne Kontrollsystem im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess gewahr-
leistet, dass séamtliche Jahres- und Quartalsabschlisse sowie Reportinganforderun-
gen fristgerecht, gesetzes- und richtlinienkonform und mit der notwendigen Sorg-
falt auf Vollstandigkeit und Konsistenz erstellt bzw. die Reporting-, Vorlage- und

Offenlegungstermine eingehalten werden.

Der Rechnungslegungsprozess ist im Handbuch ,Jahresabschluss und Reporting
nach UGB und Solvency II” abgebildet und beschreibt dabei die Ablauforgani-
sation, die Zusténdigkeiten, die Verantwortlichkeiten im Zusammenhang mit der
Rechnungslegung sowohl nach dem Unternehmensgesetzbuch (UGB), dem Ver-
sicherungsaufsichtsgesetz (VAG 2016), nach Solvency Il als auch dem gesamten

Reporting.

Die Einhaltung der internen Richtlinien fur die Erfassung, Verbuchung und Bilan-
zierung von Geschaftsfallen wird regelmaBig kontrolliert. Wesentliche vordefinierte

Kontrollaktivitdten missen nachweislich erbracht und dokumentiert werden.

Die verwendeten Datenverarbeitungssysteme werden sténdig weiterentwickelt und

laufend optimiert.
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5 Ausfithrungen zu Ausgliederungen
von Funktionen

Das Bundesministerium fur Finanzen hat die Ausgliederung der Schadenbearbeitung
in der Abteilung Schaden und Unfall an die SCHADENSERVICE GmbH, Klagenfurt,
genehmigt. Der Gegenstand des Unternehmens ist die Aufnahme, Begutachtung
und Abwicklung von Schaden/Versicherungsfallen im Auftrag von Versicherungsun-
ternehmen, Versicherten oder Geschédigten und deren Vertretern sowie die Erstel-

lung und Beschaffung von Sachverstédndigengutachten aller Art.

Die Karntner Landesversicherung hat an die Finanzmarktaufsicht (FMA) den Antrag
auf Auslagerung eines Teiles der Kapitalveranlagung in einen Spezialfonds, gema-
nagt von der KEPLER-FONDS Kapitalanlagegesellschaft m.b.H., nach § 109 VAG
2016 gestellt, welcher von der Finanzmarktaufsicht mit Bescheid vom 23. November
2015 entsprechend § 17a Abs. 1 VAG genehmigt wurde.

Im Zuge der Umstellung auf das neue Bestandsverwaltungssystem VIVA wurde mit
der Raiffeisenlandesbank K&rnten — Rechenzentrum und Revisionsverband reg.
Gen.m.b.H. ein Ausgliederungsvertrag beziglich Auslagerung der Basisinfrastruktur
fUr den Betrieb von virtuellen Servern, Massenspeichermedien (Storage), Backup der
Daten auf Bandern sowie des Betriebs einzelner Server geschlossen. Diesbezlglich
wurde ein Antrag auf Genehmigung des gegenstandlichen Ausgliederungsvertra-
ges bei der Finanzmarktaufsicht gestellt, welcher mit Bescheid vom 26. November
2015 genehmigt wurde.

Klagenfurt am Woérthersee, am 19. Mérz 2021

Der Vorstand

7

gez. Kurt Tschemernjak, MSc.




KLV SofortHelfer Corona. Alle, die bei ihrer Haushaltsversicherung
auf die KLV vertrauen, konnten 2020 von einem besonderen Service
profitieren: Ob medizinische Fragen, technische Probleme oder
seelische Note — Uber die KLV SofortHelfer-Hotline gab es schnelle

und professionelle Hilfe, rund um die Uhr, an sieben Tagen die Woche,

vollig kostenlos und unverbindlich.







#sicherdaheim. Das ist Flexibilitat! Innerhalb nur eines Tages im ersten
Lockdown hat der GroBteil unserer Mitarbeiterlnnen auf Heimarbeit um-

gestellt — bei gleichbleibend guter Servicequalitét fir unsere Kundinnen.

haben wir Aktionen wie die #sicherdaheim-Challenge gestartet.

I Aber auch die Verbindung untereinander sollte nicht abreif3en. Deshalb
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BERICHT DES AUFSICHTSRATES

Dem Aufsichtsrat der KARNTNER LANDESVERSICHERUNG auf Gegenseitigkeit
sind der vom Vorstand erstellte und durch den gemaB § 260 Versicherungsaufsichts-
gesetz bestellten Ab-

schlussprifer, die KPMG
Austria  GmbH  Wirt-

schaftsprifungs-  und

Steuerberatungsgesell-

e AUFSICHTSRATES
51, 1090 Wien geprifte

und mit dem uneingeschrénkten Bestatigungsvermerk versehene Jahresabschluss

fur das Jahr 2020 sowie der Bericht des Vorstandes vorgelegen.

Der Jahresabschluss fir das Geschéftsjahr 2020 sowie der Geschéftsbericht des
Vorstandes wurden vom Aufsichtsrat gebilligt und somit festgestellt.

Uber die Lage des Unternehmens und {iber die Geschiftsentwicklung hat der Vor-
stand dem Aufsichtsrat in regelmaBigen Abstéanden berichtet. Es wurden alle durch
den Vorstand getroffenen MaBnahmen durch den Aufsichtsrat gebilligt.

Der Aufsichtsrat hat dem Abschlusspriferbericht nichts hinzuzufligen und stellt daher
an die Mitgliedervertretung den ANTRAG,

den vorgelegten Jahresabschluss zur Kenntnis zu nehmen und sowohl dem Vorstand

als auch dem Aufsichtsrat fir das Geschéftsjahr 2020 die Entlastung zu erteilen.

Klagenfurt, am 26. Marz 2021

1) )
/ﬁm Do,

Mag. Andreas Graf Henckel von Donnersmarck

Der Vorsitzende des Aufsichtsrates



Sicher im Biiro. Die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiterlnnen
und Kundlnnen steht zu jeder Zeit an allererster Stelle! Deshalb haben wir

ein umfassendes Sicherheits- und Praventionskonzept umgesetzt.
Trotz aller Unannehmlichkeiten, die damit verbunden sind, tragen unsere

Mitarbeiterinnen die MaBnahmen bis heute verantwortungsvoll mit.
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DIE LANDERVERSICHERER

Gemeinsam stark: Die Landerversicherer

Die Kérntner Landesversicherung ist Mitglied der Vereinigung Osterreichischer Lén-
derversicherer. Im Rahmen dieses Netzwerkes wollen wir (die K&rntner Landesver-
sicherung, die Grazer Wechselseitige Versicherung, die Niederdsterreichische Ver-
sicherung, die Oberdsterreichische Versicherung, die Tiroler Versicherung und die
Vorarlberger Landesversicherung) Synergien nutzen und unsere Position als heimi-
sche Versicherer stér- P

ken. Alle Mitglieds-

unternehmen haben DI E LAN D E R-

eine 100 % in Oster-

reichischem  Eigen-
tum befindliche Un-

ternehmensstruktur,

betreuen ihre Kunden persdnlich vor Ort, treffen ihre Entscheidungen im eigenen
Land und zeichnen sich durch hochste Qualitdt in Beratung und Service aus. Unsere
Kunden profitieren von der groBen Kundennéhe, unserer Verbundenheit zu Land
und Menschen sowie der gewachsenen Starke und Eigenstandigkeit. Die Folgen
sind hohe Marktanteile im eigenen Bundesland sowie hochqualifizierte sichere 6s-

terreichische Arbeitsplatze.

Durch gewachsene Stérke sind wir in unseren jeweiligen Bundeslandern Marktfiih-
rer in der Sachversicherung. Insgesamt zahlen wir zu den Top 5 der 6sterreichischen

Versicherungswirtschaft.

&

DIE LANDER
VERSICHERER




JAHRESABSCHLUSS

JAHRESABSCHLUSS

Bilanz zum 31. Dezember 2020

Aktiva 31. Dezember 2020 31.12.2019
Schaden
und Unfall Leben Insgesamt Insgesamt
EUR EUR EUR TEUR
A. Immaterielle Vermégensgegenstinde
Sonstige immaterielle Vermégensgegenstande 36.150,10 0,00 36.150,10 83
B. Kapitalanlagen
I.  Grundstiicke und Bauten 8.817.044,98 0,00 8.817.044,98 5.819
Il. Kapitalanlagen an verbundenen Unternehmen
und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 3.777.542,64 0,00 3.777.542,64 3.778
2. Beteiligung 35.000,00 0,00 35.000,00 35
lll. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere 60.340.533,47 81.426.999,45 141.767.532,92 129.343
2. Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 16.440.119,00 8.622.432,79 25.062.551,79 29.074
3. Sonstige Ausleihungen 239.571,42 0,00 239.571,42 287
4. Vorauszahlungen auf Polizzen 0,00 35.295,91 35.295,91 35
5. Guthaben bei Kreditinstituten 0,00 0,00 0,00 311
C. Forderungen
I. Forderungen aus dem direkten
Versicherungsgeschift
1. an Versicherungsnehmer 447.077,67 15.622,55 462.700,22 660
2. an Versicherungsvermittler 230.272,44 0,00 230.272,44 213
3. an Versicherungsunternehmen 1.925.850,92 0,00 1.925.850,92 1.906
Il. Abrechnungsforderungen aus dem
Riickversicherungsgeschéft 263.735,43 0,00 263.735,43 555
Ill. Sonstige Forderungen 737.252,18 12.529,30 749.781,48 703
D. Anteilige Zinsen 364.902,38 226.500,95 591.403,33 714
E. Sonstige Vermdgensgegenstinde
I. Sachanlagen (ausgenommen Grundstiicke
und Bauten) und Vorrite 1.015.461,97 0,00 1.015.461,97 776
Il. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten,
Schecks und Kassenbestand 5.762.759,91 215.045,29 5.977.805,20 8.505
Ill. Andere Vermégensgegenstinde 98.979,95 0,00 98.979,95 104
F. Rechnungsabgrenzungsposten 492.870,62 0,00 492.870,62 151
G. Aktive latente Steuern 2.487.571,28 188.940,43 2.676.511,71 2.236
H. Verrechnungsposten zwischen den Abteilungen -4.417.345,39 4.417.345,39 0,00 0
99.095.350,97 95.160.712,06 194.256.063,03 185.289
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Bilanz zum 31. Dezember 2020

Passiva 31. Dezember 2020 31.12.2019
Schaden
und Unfall Leben Insgesamt Insgesamt
EUR EUR EUR TEUR
A. Eigenkapital
I.  Gewinnriicklagen
1. Sicherheitsriicklage 3.102.000,00 2.234.000,00 5.336.000,00 5.302
2. Freie Rucklagen 9.820.956,70 8.443.778,10 18.264.734,80 17.975
Il. Risikoriicklage 1.470.506,00 363.793,00 1.834.299,00 1.834
B. Versicherungstechnische Riickstellungen
im Eigenbehalt
I.  Prdmieniibertrdge
1. Gesamtrechnung 6.597.397,00 591.101,00 7.188.498,00 7.328
2. Anteil der Riickversicherer -1.955.525,22 0,00 -1.955.525,22 -2.025
Il. Deckungsriickstellung
1. Gesamtrechnung 0,00 80.884.709,19 80.884.709,19 79.868
Il Riickstellung fiir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfille
1. Gesamtrechnung 91.701.537,63 166.535,01 91.868.072,64 91.569
2. Anteil der Rickversicherer -45.338.161,64 0,00 -45.338.161,64 -44.722
IV. Riickstellung fiir erfolgsabhéngige
Préamienriickerstattung
bzw. Gewinnbeteiligung der
Versicherungsnehmer
1. Gesamtrechnung 457.682,69 830.427,45 1.288.110,14 1.352
V. Schwankungsriickstellung 6.337.600,00 0,00 6.337.600,00 3.315
VI. Sonstige versicherungstechnische
Riickstellungen
1. Gesamtrechnung 1.077.446,00 1.541,00 1.078.987,00 785
2. Anteil Rickversicherer -80.000,00 0,00 -80.000,00 0
C. Nichtversicherungstechnische Riickstellungen
I. Riickstellungen fiir Abfertigungen 3.857.900,00 0,00 3.857.900,00 3.991
Il. Riickstellungen fiir Pensionen 4.623.300,00 0,00 4.623.300,00 4.735
Ill. Steuerriickstellungen 316.700,00 0,00 316.700,00 860
IV. Sonstige Riickstellungen 2.277.600,00 0,00 2.277.600,00 2.385
D. Sonstige Verbindlichkeiten
I.  Verbindlichkeiten aus dem
direkten Versicherungsgeschift
1. an Versicherungsnehmer 2.720.954,55 33.335,45 2.754.290,00 2.744
2. an Versicherungsvermittler 965.661,43 0,00 965.661,43 874
3. an Versicherungsunternehmen 460.810,46 0,00 460.810,46 297
Il. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem
Riickversicherungsgeschaft 233.128,38 44.189,52 277.317,90 58
lll. Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 5.000.000,00 0,00 5.000.000,00 0
IV. Andere Verbindlichkeiten 4.787.317,91 27.210,79 4.814.528,70 4.455
E. Rechnungsabgrenzungsposten 660.539,08 1.540.091,55 2.200.630,63 2.309
99.095.350,97 95.160.712,06 194.256.063,03 185.289
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Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschéftsjahr 2020

Schaden- und Unfallversicherung

2020 2019
EUR EUR TEUR
Versicherungstechnische Rechnung
1. Abgegrenzte Prémien
a) Verrechnete Pramien
aa) Gesamtrechnung 60.629.124,47 61.433
ab) Abgegebene Riickversicherungsprémien -24.546.646,65 36.082.477,82 -25.077
b) Veranderung durch Prémienabgrenzung
ba) Gesamtrechnung 114.317,59 334
bb) Anteil der Riickversicherer -49.654,96 64.662,63 -241
36.147.140,45 36.449
2. Sonstige versicherungstechnische Ertrage 239.650,22 238
3. Aufwendungen fur Versicherungsfélle
a) Zahlungen fur Versicherungsfélle
aa) Gesamtrechnung -32.802.042,67 36.066
ab) Anteil der Rickversicherer 12.311.121,42 -20.490.921,25 -15.194
b) Veranderung der Riickstellung fir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfélle
ba) Gesamtrechnung 300.236,58 -1.301
bb) Anteil der Riickversicherer -710.740,60 410.504,02 2.035
-20.080.417,23 -21.605
4. Erh&hung von versicherungstechnischen Riickstellungen
a) Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
aa) Gesamtrechnung -313.384,00 -83
bb) Anteil der Riickversicherer 80.000,00 0
5. Verminderung von versicherungstechnischen Riickstellungen
a) Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
aa) Gesamtrechnung 0,00 75
6. Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
a) Aufwendungen fiir den Versicherungsabschluss -13.073.921,86 -13.680
b) Sonstige Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb -6.511.177,09 -6.210
) Ruckversicherungsprovisionen aus Riickversicherungsabgaben 6.273.992,61 6.325
-13.311.106,34 -13.565
7. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -684.612,66 -887
8. Veranderung der Schwankungsrickstellung -3.022.699,00 -2.116
9. Versicherungstechnisches Ergebnis -945.428,56 -1.494
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Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschaftsjahr 2020

Lebensversicherung
2020 2019
EUR EUR TEUR
Versicherungstechnische Rechnung
1. Abgegrenzte Pramien
a) Verrechnete Pramien
aa) Gesamtrechnung 7.027.026,75 7.051
ab) Abgegebene Riickversicherungspramien -176.873,75 6.850.153,00 -171
b) Veranderung durch Prémienabgrenzung
ba) Gesamtrechnung 40.327,00 25
6.890.480,00 6.905
2. Kapitalertrage des technischen Geschéfts 2.115.653,55 2.857
3. Aufwendungen fiir Versicherungsfélle
a) Zahlungen fur Versicherungsfélle
aa) Gesamtrechnung -7.462.868,65 -6.761
ab) Anteil der Ruickversicherer 248.394,84 -7.214.473,81 0
b) Veréanderung der Rickstellung fir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfalle
ba) Gesamtrechnung 1.332,15 -32
bb) Anteil der Riickversicherer -94.435,32 -93.103,17 94
-7.307.576,98 -6.698
4. Erhéhung von versicherungstechnischen Riickstellungen
a) Deckungsriickstellung
aa) Gesamtrechnung -957.484,10 -1.253
5. Aufwendungen fir die erfolgsabhangige Prémienriickerstattung
bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer
a) Gesamtrechnung -15.025,00 0
6. Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb
a) Aufwendungen fiir den Versicherungsabschluss -389.369,22 -440
b) Sonstige Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb -580.374,69 -562
) Ruckversicherungsprovisionen und Gewinnanteile
54 aus Riickversicherungsabgaben 211,55 4
- -969.532,36 -998

7. Versicherungstechnisches Ergebnis -243.484,89 813
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Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschéftsjahr 2020

Gesamt
2020 2019
EUR TEUR
Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Versicherungstechnisches Ergebnis
a) Schaden- und Unfallversicherung -945.428,56 -1.494
b) Lebensversicherung -243.484,89 813
-1.188.913,45 -682
2. Ertrage aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage
a) Ertrége aus Beteiligungen 37.244,39 286
davon verbundene Unternehmen 286
b) Ertrage aus Grundsticken und Bauten 589.890,98 693
c) Ertrédge aus sonstigen Kapitalanlagen 3.383.352,30 3.698
d) Ertrédge aus Zuschreibungen 320.739,32 1.179
e) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 31.000,00 624
) Sonstige Ertrdge aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage 179.580,51 183
4.541.807,50 6.664
3. Aufwendungen fur Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen
a) Aufwendungen fur die Vermdgensverwaltung -263.488,10 -322
b) Abschreibungen von Kapitalanlagen -831.467,20 -500
c) Zinsenaufwendungen -62.544,13 -73
d) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen -30.000,00 -16
-1.187.499,43 -911
4. In die versicherungstechnische Rechnung tbertragene Kapitalertrage -2.115.653,55 -2.857
5. Sonstige nichtversicherungstechnische Ertrage 80.275,32 131
6. Sonstige nichtversicherungstechnische Aufwendungen -4.410,25 -6
7. Ergebnis der gewdhnlichen Geschéaftstatigkeit 125.606,14 2.339
8. Steuern vom Einkommen 198.445,48 -49
9. Jahresiiberschuss 324.051,62 2.290
10. Auflésung von Riicklagen
Auflésung der freien Riicklagen 0,00 0
11. Zuweisung an Riicklagen
a) Zuweisung an die Risikorticklage 0,00 0
b) Zuweisung an die Sicherheitsriicklage -34.000,00 -212
c) Zuweisung an freie Rucklagen -290.051,62 -2.078
-324.051,62 -2.290
12.Jahresgewinn = Bilanzgewinn 0,00 0
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Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschaftsjahr 2020

Schaden
und Unfall Leben Insgesamt
EUR EUR EUR
Aufgliederung der Posten 1 bis 7 der nichtversicherungs-
technischen Rechnung nach Bilanzabteilungen
1. Versicherungstechnisches Ergebnis -945.428,56 -243.484,89 -1.188.913,45
2. Ertrage aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage
a) Ertrdge aus Beteiligungen 37.244,39 0,00 37.244,39
davon verbundene Unternehmen 37.244,39
b) Ertrdge aus Grundstiicken und Bauten 589.890,98 0,00 589.890,98
c) Ertrage aus sonstigen Kapitalanlagen 1.325.927,07 2.057.425,23 3.383.352,30
d) Ertrdge aus Zuschreibungen 304.642,90 16.096,42 320.739,32
e) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 23.250,00 7.750,00 31.000,00
f)  Sonstige Ertrage aus Kapitalanlagen und
Zinsenertrage 68.459,67 111.120,84 179.580,51
2.349.415,01 2.192.392,49 4.541.807,50
3. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen und
Zinsenaufwendungen
a) Aufwendungen fiir die Vermdgensverwaltung -191.889,48 -71.598,62 -263.488,10
b) Abschreibungen von Kapitalanlagen -826.326,88 -5.140,32 -831.467,20
c) Zinsenaufwendungen -62.544,13 0,00 -62.544,13
d) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen -30.000,00 0,00 -30.000,00
-1.110.760,49 -76.738,94 -1.187.499,43
4. In die versicherungstechnische Rechnung
Ubertragene Kapitalertrage 0,00 -2.115.653,55 -2.115.653,55
5. Sonstige nichtversicherungstechnische Ertrage 80.275,13 0,19 80.275,32
6. Sonstige nichtversicherungstechnische
Aufwendungen -4.410,25 0,00 -4.410,25
7. Ergebnis der gewdhnlichen Geschiftstatigkeit 369.090,84 -243.484,70 125.606,14




ANHANG

1. Allgemeine Angaben

Der Jahresabschluss der Karntner Landesversicherung auf Gegenseitigkeit, Klagen-
furt am Woérthersee, wurde unter Beachtung der Grundsétze ordnungsgemaBer

Buchfihrung und unter Beachtung der Generalnorm des Unternehmensgesetz-

buchs, die besagt, dass der Jahresabschluss ein méglichst
A N H A N G getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des

Unternehmens vermitteln soll, aufgestellt. Weiters wurden
die Bestimmungen des Versicherungsaufsichtsgesetzes und der dazu ergangenen
Verordnungen in der geltenden Fassung beriicksichtigt.

Das IWD-Geschéft (indirekte-wie-direkte-Beteiligungen) wird seit dem Geschafts-
jahr 2009 gemaB Verordnung der Finanzmarktaufsicht vom 16. Februar 2009 in der
Abteilung Schaden und Unfall dem direkten Geschaft zugeordnet.

Die bisherige Form der Darstellung wurde bei der Erstellung des vorliegenden Jah-
resabschlusses grundsatzlich beibehalten; hinsichtlich der Anderungen durch das
Rechnungslegungsianderungsgesetz 2014 (RAG 2014) wird auf die nachfolgenden
Darstellungen verwiesen.

Die Vorjahresbetrage sind 2016 hinsichtlich der Gliederung von Bilanz und Gewinn-
und Verlustrechnung an die geanderten Vorgaben des RAG 2014 angepasst wor-
den. Dies betrifft die Umgliederung der unversteuerten Ricklagen nach Abzug der
darauf lastenden latenten Steuern in das Eigenkapital sowie die Umgliederung der
bisher in den unversteuerten Ricklagen ausgewiesenen Risikoricklage in die Risi-
korlicklage geméB § 143 VAG.

2. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Vorbemerkung
Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden werden unter der Konzeption der Un-

ternehmensfortfihrung angewendet.

Die bisher angewandten Bewertungsmethoden wurden mit Ausnahme der Ande-
rungen aufgrund der erstmaligen Anwendung des Rechnungslegungsénderungs-
gesetztes 2014 (RAG 2014) beibehalten; diese Anderungen betreffen insbesondere:

¥ Zuschreibungen werden nunmehr generell bei Wegfall der Griinde fir eine
auBerplanmaBige Abschreibung bzw. bei einer Wertautholung vorgenommen,
wobei auf maximal jenen Wert zugeschrieben wird, der sich unter Beriicksich-
tigung einer durchgéngigen Normalabschreibung als Restbuchwert ergibt. Da-
bei wurde gemaB § 124b Z 270 EStG fur die bis zum 31. Dezember 2015 unter-
lassenen Zuschreibungen eine steuerliche Zuschreibungsriicklage gebildet, die
gemal § 906 Abs. 32 UGB als passiver Rechnungsabgrenzungsposten erfasst

und entsprechend diesen steuerlichen Bestimmungen aufgeldst wird.

¥ Die latenten Steuern wurden bisher schon in der Bilanz erfasst und werden ge-

mé&M den gednderten gesetzlichen Bestimmungen ab 1. Janner 2016 angepasst.
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¥ Die Bewertung der Abfertigungs-, Pensions- und Jubildumsgeldriickstel-
lungen wurden angepasst und wird auf die nachfolgenden Darstellungen

verwiesen.

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden wurden auf Auswirkun-
gen der Covid-19-Pandemie lberpriift. Es waren keine Anderungen an den Bilan-

zierungs- und Bewertungsmethoden vorzunehmen.

Bewertung der Vermégensgegenstinde

Die immateriellen Vermdgensgegenstdnde und die beweglichen Sachanlagen
sind zu Anschaffungskosten abzlglich planmé&Biger Abschreibungen (berechnet
mit den steuerlich anerkannten Abschreibungssatzen) bewertet. Geringwertige
Vermdgensgegenstande im Einzelwert unter EUR 800,00 werden im Zugangsjahr

zur Ganze abgeschrieben.

Die Grundstiicke sind zu Anschaffungskosten, die Bauten zu Anschaffungs- oder
Herstellungskosten, vermindert um planméaBige Abschreibungen bewertet.
Die planméaBigen Abschreibungen wurden entsprechend dem StRefG 2015/16

angepasst.

Die Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen sind zu Anschaf-
fungskosten bzw. unter Beachtung des strengen Niederstwertgrundsatzes bewer-
tet. Aufgrund der Aquivalenz zwischen Wertansatz im Jahresabschluss und konso-
lidiertem Eigenkapital der betroffenen Unternehmen sind keine Anpassungen der

Bewertungsmethoden als Auswirkung der Covid-19-Pandemie notwendig.

Festverzinsliche Wertpapiere, das sind Werte mit einer festen bzw. von einem
Index abhangigen Verzinsung mit Kapitalgarantie, werden in der Lebensversiche-
rungsabteilung zur Erlangung einer kontinuierlichen Politik der Gewinnbeteiligung
der Versicherungsnehmer nach den Grundsétzen fir das Anlagevermégen des UGB
bewertet. Im Ubrigen wird der Marktwert, mindestens aber der garantierte Riicklé-
sungswert der Bewertung zugrunde gelegt, wobei auf die Bonitat des Schuldners
Bedacht genommen wird. Die im Geschéftsjahr 2020 gemal dem gemilderten Nie-
derstwertgrundsatz bei den festverzinslichen Wertpapieren der Abteilung Leben
nicht vorgenommenen Abschreibungen betragen TEUR 49,3 (2019: TEUR 62,7). Es
liegen aufgrund der mit der Covid-19 einhergehenden Unsicherheiten keine An-
haltspunkte fur eine dauerhafte Wertminderung vor. In der Schaden- und Unfallver-
sicherungsabteilung erfolgt die Bewertung wie in den Vorjahren nach dem strengen
Niederstwertgrundsatz. Zuschreibungen wurden in Héhe TEUR 8,5 vorgenommen.
Zuschreibungen werden vorgenommen, wenn die Grinde fir die auBerplanmaBige
Abschreibung weggefallen sind. Die Zuschreibung erfolgt maximal auf den Wert

der fortgefihrten Anschaffungskosten.
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Die Bewertung der Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren
erfolgt grundsatzlich nach dem strengen Niederstwertgrundsatz mit Ausnahme von
jenen dem Anlagevermdgen gewidmeten Investmentfondsanteilen in der Lebens-
versicherungsabteilung (Zeitwert zum 31. Dezember 2020: TEUR 75.357,0), bei de-
nen vom Wahlrecht gemé&fB § 149 Abs 2 letzter Satz VAG 2016 Gebrauch gemacht
wurde. Abschreibungen werden nur geltend gemacht, sofern die Wertminderung
voraussichtlich von Dauer ist. Die aufgrund der Anwendung des Bewertungswahl-
rechtes im Geschéftsjahr 2020 unterbliebenen Abschreibungen betragen TEUR 0,0
(2019: TEUR 0,0).

Die Zeitwerte der Kapitalanlagen entsprechend den Bestimmungen des § 155
Abs. 5 VAG 2016 betragen:

31.12.2020 31.12.2019
TEUR TEUR

Grundstlicke und Bauten 24.588,0 21.057,0
Anteile an verbundenen Unternehmen 4.396,5 45722
Beteiligung 35,0 35,0
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 154.385,8 141.427,6
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 27.743,3 32.381,6
Ausleihungen 239,6 287,5
Vorauszahlungen auf Polizzen 35,3 35,3
Guthaben bei Kreditinstituten 0,0 310,5

Entwicklung der stillen Reserven (in % der Buchwerte)

25

20

18,0 17.7 17,4
15,7
15 13,4
10
5
0

2016 2017 2018 2019 2020
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Die Bewertung der Liegenschaften wurde im Jahr 2016 erstmals in Harmonisierung
mit der Bewertung nach Solvency Il nach der ertragswertorientierten Discounted-
Cashflow-Methode (DCF) vorgenommen. Die daflir genutzten Parameter wurden
gesondert auf Covid-19-Konformitat geprift und gegebenenfalls entsprechend

angepasst.

Die vorstehenden Wertansatze der Anteile an verbundenen Unternehmen (KALA-
BRAND Beteiligungs GmbH und SCHADENSERVICE GmbH) stimmen betragsma-
Big mit dem Stammbkapital und den offenen sowie stillen Riicklagen der Tochterun-

ternehmen Uberein.

Die Schadenservice GmbH hat keine langfristigen negativen Folgen der Covid-
19-Pandemie zu erwarten, da Umsatze und Gewinne im Wesentlichen durch Anzahl
und Hohe von Leistungsféllen der KLV abh&ngen. Diese werden keine starken Rick-

génge erfahren.

Der Zeitwert der Beteiligung (,TopReport” Schadenbesichtigungs GmbH) ent-
spricht deren Anschaffungskosten. Lediglich in den Monaten Mérz und April waren
erhdhte Umsatzriickgénge zu verzeichnen, wonach nach Normalisierung der Scha-

denanzahl in der Kfz-Versicherung die entsprechende Werthaltigkeit gegeben ist.

Die Ermittlung der Zeitwerte der Wertpapiere erfolgte zu Bérsenkursen bzw. an-

deren Tageswerten. Die Ubrigen Kapitalanlagen wurden zum Nennwert angesetzt.
Derivative Finanzinstrumente wurden in Spezialinvestmentfonds zu Absiche-

rungszwecken bzw. zur effizienten Portfolioverwaltung eingesetzt. Im Bilanzposten

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere sind strukturierte Vermd-

Bilanzwert Zeitwert
TEUR TEUR
Vermdégensgegenstande, bei denen die Zahlung der Zinsen wéhrend der Laufzeit sicher-

gestellt ist, eine Rickzahlung des Kapitals jedoch teilweise oder zur Ganze entfallen kann 0,0 0,0

gensgegenstdnde ohne Kapitalgarantie enthalten; von diesen fallen auf:

Vermdgensgegenstande, bei denen ein Zins- und/oder Kapitalausfall méglich ist 687,5 833,5

Aktive latente Steuern werden nach dem bilanzorientierten Konzept und als ge-
sonderter Posten in der Bilanz ausgewiesen (31.12.2020: TEUR 2.676,5; 31.12.2019:
TEUR 2.223,0). Der Berechnung liegen am 31. Dezember 2020 Differenzen von
TEUR 13.662,7 zugrunde, auf welche unter Anwendung der derzeit geltenden Kor-
perschaftssteuersatze ein durchschnittlicher Steuersatz von 19,47 % zur Anwen-
dung kommt. Die Differenzen resultieren im Wesentlichen aus nicht festverzinsli-

chen Wertpapieren, Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle,
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Schwankungsrickstellung, Rickstellung fur Pensionen, Abfertigungen und Jubi-
ldumsgelder, Bewertungsreserven sowie passive Rechnungsabgrenzung. Im Pos-
ten Aktive latente Steuern wird ein Betrag von TEUR 16,6 an Aktiven latenten
Steuern der SCHADENSERVICE GmbH ausgewiesen, mit der ein Ergebnisabfih-
rungsvertrag besteht. Es wurde unterstellt, dass sich in den kinftigen Jahren eine
Steuerentlastung in dieser Hohe ergeben wird; dazu ist zu bemerken, dass eine
Steuerentlastung von den Unterschiedsbetrégen zwischen dem Bilanzwert in der
Unternehmensbilanz und den der Besteuerung zugrunde liegenden Wertansatzen
fur die Schwankungsrickstellung und die Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle nachhaltig nur nach MaBBgabe der Einschrénkung des Versiche-
rungsgeschafts realisierbar ist. Aufgrund der Planungsrechnungen ist jedoch davon
auszugehen, dass ausreichende zu versteuernde Ergebnisse in der Zukunft zur Ver-

figung stehen werden.

Bewertung der Schulden und sonstigen Passivposten

Die Préamieniibertrage im direkten Geschaft der Bilanzabteilung Schaden- und
Unfallversicherung wurden ebenso wie im Vorjahr zeitanteilig berechnet. Der Kos-
tenabzug betragt in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-Sparte 10 % und in den Gbrigen
Versicherungssparten 15 % (31.12.2020: TEUR 1.029,0; 31.12.2019: TEUR 1.042,0). In
der Bilanzabteilung Lebensversicherung wurden die Pramientbertrége vom verant-
wortlichen Aktuar in der in den versicherungsmathematischen Grundlagen vorge-

sehenen Hohe berechnet.

Die Deckungsriickstellung in der Bilanzabteilung Lebensversicherung wurde vom
verantwortlichen Aktuar nach den hierfir geltenden Vorschriften und versiche-

rungsmathematischen Grundlagen berechnet.

Aufgrund méglicher Klagen im Zusammenhang mit den Mindestrickkaufswerten
bzw. Riicktrittsfallen und der Veréffentlichung der Sterbetafel AVO 2005R wurden
im Rahmen der Deckungsriickstellung zusatzliche Reserven in Héhe von TEUR 205,6
bzw. TEUR 19,1 gebildet.

GemalB der Verordnung der Finanzmarktaufsichtsbehérde vom 6. Oktober 2015
wurde eine Zinszusatzriickstellung in Hohe von TEUR 2.216,8 gebildet.
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Bei der Ermittlung der Deckungsrickstellung wurden nachstehende Rechnungs-

grundlagen verwendet:

Zinssatz

Tafel’
%

D, OASt 80/82, 90/92,
00/02, 00/02 unisex,
10/12 unisex

Zillmerquote
%O

bis maximal 35,0

0,5/1,0/1,5/1,75/2,00/
2,25/2,75/3,00/3,25

Er- und Ablebensversicherungen
je nach Generation

OASt 90/92,
00/02 Mod DD,
00/02 Mod DD unisex

Er- und Ablebensversicherungen mit Leistungen

bei bestimmten Krankheiten (Dread&Disease) 0,5/1,0/1,5/1,75/2,00/
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je nach Generation

2,25/2,75/3,25

bis maximal 35,0

Erlebensversicherungen
je nach Generation

AVOR 1996, 2005,
Konstante Sterblich-
keitsannahmen

0,5/1,0/1,5/1,75/2,00/
2,25/2,75/3,00

bis maximal 40,0

Risikoversicherungen
Risiko: Tod (Ablebensversicherungen) je nach Generation

OASt 80/82, 90/92,
00/02,00/02 unisex,

0,0/1,0/1,5/1,75/2,0
0/2,25/2,75/3,00/3,2

10/12 unisex (R/NR) 5/4,00
Risiko: D&D; je nach Generation OASt. 90/92, 00/02 2,25/3,25
Mod DD
Rentenversicherungen AVOR 1996, 2005, 0,2/1,0/1,5/1,75/2,00/
je nach Generation 2005 unisex 2,25/2,75/3,00 bis maximal 10,0
Berufsunfahigkeitsversicherungen DAV 97 TI,
ab Generation 2006 ADSt 86 2,25 0,0
DAV 97 TI,

OASt 00/02,
Grundfahigkeitsversicherungen SCOR-Inv. fur GF 2,25 0,0

OASt 10/12

unisex(R/NR)
Zusatzversicherungen auf Herz- Kreislaufrisiken und Inv.fir Kardio bzw.
Schlaganfall bzw. Krebsrisiken Krebs 0 0,0

Die rechnerisch einmaligen Abschlusskosten fur kapitalbildende Versicherungen wer-

den seit der Generation 2006 auf das Abschlussjahr und die vier Folgejahre verteilt.

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle im direkten Ge-
schaft wurde fir die bis zum 31. Dezember 2020 gemeldeten Schadenfélle durch
Einzelbewertung ermittelt. Fiir Spatschaden wurden in der Abteilung Schaden und
Unfall aufgrund der Erfahrungen in der Vergangenheit angemessene Pauschal-
rlckstellungen gebildet. Zusatzlich wurden im Bereich der Einzelschadenanalysen
Moglichkeiten verspateter Leistungsanspruchsstellungen im Zusammenhang mit
Covid-19 bericksichtigt. Dartiber hinaus wurden Vorsorgen von rd. TEUR 1.500,0
fir Meldeverzégerungen in Hinblick auf ein Schneedruckereignis im Dezember ge-
troffen. Im Vergleich zum Vorjahr haben sich diese Rickstellungen in der Gesamt-
rechnung um TEUR 1.690,0 auf TEUR 6.222,5 und im Eigenbehalt um TEUR 1.737,6
auf TEUR 3.051,9 erhoht.

"D = Allgemeine Deutsche Sterbetafel 1924/26 Manner
OASt = Osterreichische Allgemeine Sterbetafel
Mod DD = Modifizierung fur Dread & Disease Wahrscheinlichkeiten
AVOR = Rententafel der Aktuarvereinigung Osterreich
ADSt = Allgemeine Deutsche Sterbetafel
DAV 97 TI = Rechnungsgrundlagen fur die Berufsunfahigkeitsversicherung der

Deutschen Aktuarvereinigung 1997
SCOR-Inv. fiir GF = spezielle Tafel fir die Grundféhigkeitsinvalidisierungswahrscheinlichkeit von
SCOR Global Life
R/NR = modifiziert um Raucher/Nichtrauchereffekte (von SCOR Global Life)
Inv. fir Kardio = spezielle Tafel fir Invalidisierungswahrscheinlichkeiten fir Kardio- bzw. Krebsrisiken
bzw. Krebs (getrennt fur Raucher und Nichtraucher)
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Da sémtliche Schaden der Abteilung Schaden und Unfall von der Tochtergesell-
schaft SCHADENSERVICE GmbH reguliert werden, sind die dafir an die SCHA-
DENSERVICE GmbH geleisteten Vergltungen fir die Schadenerhebung, welche
den einzelnen Schadenfallen direkt zuordenbar sind, als Schadenerhebungsauf-
wendungen in die Zahlungen fir Versicherungsfélle bzw. (die kinftig zu leistenden
Vergltungen) fir die Schadenerhebung in die Rickstellung fir die unerledigten
Schaden einbezogen. Die nicht direkt den einzelnen Schadenfallen zuordenbaren
Vergltungen werden als Schadenregulierungsaufwendungen erfasst bzw. die kinf-
tig zu leistenden in der Rickstellung fir Schadenregulierungsaufwendungen aus-
gewiesen (31.12.2020: TEUR 67,0; 31.12.2019: TEUR 56,0).

Im indirekten Geschéft beruht die Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Ver-
sicherungsfalle auf den Meldungen der Zedenten (31.12.2020: TEUR 1.171,5;
31.12.2019: TEUR 1.245,3).

In der Bilanzabteilung Schaden- und Unfallversicherung erfolgte im Jahr 2020 keine
Zuweisung zur Riickstellung fiir erfolgsabhdngige Pramienriickerstattung bzw.
Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer; in der Bilanzabteilung Lebensver-
sicherung erfolgte im Jahr 2020 eine Zuweisung in Héhe von TEUR 15,0. Die im
Jahr 2020 ausgeschtteten bzw. zugesagten Gewinnanteile in Hohe von TEUR 15,4
(Schaden- und Unfallversicherung) bzw. TEUR 63,1 (Lebensversicherung) wurden
der Ruckstellung entnommen. Die Riickstellung enthalt jene Betrage, Uber die am
Bilanzstichtag noch keine Verfligung getroffen war. Bei der Beschlussfassung tber
die vom Vorstand vorgeschlagenen Gewinnanteile werden im Jahr 2021 der in der
Bilanz zum 31. Dezember 2020 ausgewiesenen Ruckstellung fur erfolgsabhéngige
Pramienrickerstattung in Hohe von TEUR 1.288,1 rund TEUR 84,3 (fur Lebensversi-

cherungen) und TEUR 35,0 (Schaden- und Unfallversicherung) zu entnehmen sein.

Die Schwankungsriickstellung wurde nach den Vorschriften der Verordnung der
Finanzmarktaufsichtsbehorde, BGBI. Nr. 315/2015 Schwankungsrickstellungs-Ver-
ordnung- VU-SWRYV 2016, in der geltenden Fassung berechnet; wobei im Jahr 2016
im direkten Geschaft vom Wahlrecht der Bildung nach den in Abs. 2 der Verord-
nung genannten Geschéftsbereichen Gebrauch gemacht wurde. Ausschlaggebend
fur den Umstieg auf Geschaftsbereiche ist die hohe Volatilitat in den Sachsparten.
Im indirekten Geschéaft wurde die Bildung nach den in Abs. 1 angefihrten Versiche-
rungszweigen beibehalten. Die Schwankungsrickstellung hat sich im Vergleich zum
Vorjahr im Gesamtgeschaft um TEUR 3.022,7 erhoht.

Zum 31. Dezember 2020 wurde eine Riickstellung fiir drohende Verluste aus dem
Versicherungsbestand in Héhe von TEUR 190,0 (31.12.2019: TEUR 0,0) gebildet.
Die in den sonstigen versicherungstechnischen Rickstellungen ausgewiesene

Stornorlckstellung enthalt eine prozentuell gestaffelte Wertberichtigung zu
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Pramienforderungen an Versicherungsnehmer in Hohe von TEUR 48,8 (31.12.2019:
TEUR 68,2).

Die Anteile der Riickversicherer an den versicherungstechnischen Rickstellungen

wurden entsprechend den vertraglichen Vereinbarungen bilanziert.

Die Riickstellungen fiir Abfertigungen wurden in der Bilanz zum 31. Dezember
2020 in Hohe des — mit einem durchschnittlichen Rechnungszinssatz von 1,68 % p.a.
(7-jahriger Durchschnittszins bei einer Restlaufzeit von 15 Jahren, veroffentlicht von
der Deutschen Bundesbank gemal § 253 Abs. 2 des deutschen HGB) unter Be-
rlcksichtigung eines Gehaltssteigerungsprozentsatzes von 2,14 % p.a. gemaB Ver-
offentlichung der WKO - versicherungsmathematisch nach der Teilwertmethode
berechneten Deckungskapitals fur die Abfertigungsverpflichtungen im Pensionie-
rungsfall ausgewiesen. Der Berechnung wurde ein Pensionsalter von 65 Jahren flr
Manner und von 60 bis 65 Jahren fir Frauen zugrunde gelegt; ein Fluktuationsab-
schlag wurde nicht beriicksichtigt. Das Deckungskapital betrug 76,54 % der fiktiven
gesetzlichen und kollektivvertraglichen Abfertigungsanspriiche am 31. Dezember
2020; von der Rickstellung ist ein Betrag von TEUR 804,3 (31.12.2019: TEUR 806,6)

versteuert.

Die in der Bilanz zum 31. Dezember 2020 ausgewiesenen Riickstellungen fiir
Pensionen sind um TEUR 1.716,9 (31.12.2019: TEUR 1.757,5) hoher als die nach
den Vorschriften des § 14 EStG in Verbindung mit § 116 EStG berechneten Pen-
sionsrickstellungen. Das Rickstellungserfordernis fir alle Ubrigen flissigen Pen-
sionsverpflichtungen (31.12.2020: TEUR 4.623,3; 31.12.2019: TEUR 4.733,5) wurde
versicherungsmathematisch das Teilwertverfahren nach dem Tafelwerk AVO 2018
P — Rechtsgrundlagen fur die Personenversicherung verwendet. Als Rechnungs-
zinssatz wurde jeweils der 7-jéhrige Durchschnittszinssatz bei einer Laufzeit von
15 Jahren, verdffentlicht von der Deutschen Bundesbank gemaB § 253 Abs. 2 des
deutschen HGB, unter Berlicksichtigung einer Pensionssteigerung von 1,74 %,

angewendet.

Die Ruckstellung fiir Jubildumsgelder wird fir Jubilaumsgeldzahlungen, die auf-
grund einer Betriebsvereinbarung an die Angestellten zu leisten sind, gebildet. Riick-
gestellt wird das mit einem durchschnittlichen Rechnungszinssatz von 1,68 % p.a.
(7-jahriger Durchschnittszins bei einer Restlaufzeit von 15 Jahren, veroffentlicht von
der Deutschen Bundesbank gemaf § 253 Abs. 2 des deutschen HGB) (31.12.2019:
durchschnittlichen Rechnungszinssatz von 2,02 %) versicherungsmathematisch nach
dem Teilwertverfahren berechnete, ab Diensteintritt angesammelte Deckungska-
pital fur die bis zum 65. (Ménner) bzw. 0. bis 65. (Frauen) Lebensjahr erreichbaren
Dienstjubilden. Im Rahmen der Berechnung zum 31. Dezember 2020 wurden vorge-
sehene Bezugserhohungen in Héhe von 2,14 % gemaB Verdffentlichung der WKO

bericksichtigt. Ein Fluktuationsabschlag wurde nicht vorgenommen.
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Die Ubrigen nichtversicherungstechnischen Ruckstellungen bertcksichtigen alle er-
kennbaren Risiken und der Hohe nach noch nicht feststehenden Verbindlichkeiten

und haben alle eine Restlaufzeit von weniger als einem Jahr.

Die Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von weniger als einem Jahr sind mit
ihrem voraussichtlichen Rickzahlungsbetrag unter Bedachtnahme auf den Grund-
satz der Vorsicht angesetzt. Die in den Verbindlichkeiten aus der Personalverrech-
nung enthaltenen Verbindlichkeiten aus Altersteilzeit (TEUR 93,2) wurden mit den,
den Restlaufzeiten entsprechenden Durchschnittszinssétzen von 0,44 % bzw. 0,54 %

abgezinst.

Erfassung des indirekten Geschiafts

Die Erfassung der Ruickversicherungsiibbernahmen erfolgt um ein Jahr zeitversetzt.
Die abgegrenzten Préamien des indirekten Geschafts (2020: TEUR 692,1; 2019:
TEUR 629,8) sind erfolgsmaBig um ein Jahr zeitversetzt erfasst worden. Aus der
zeitversetzten Buchung des indirekten Geschéfts resultiert im Jahr 2020 in der Ge-
samtrechnung (= Eigenbehalt) ein Gewinn in Héhe von TEUR 185,8 (2019: Gewinn
TEUR 123,4).

3. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmerinnen

Lebensversicherung

Aufgrund des Geschaftsergebnisses 2020 im Bereich der Lebensversicherung
werden fir den Ansammlungszins 2020, sowie fir die Gewinnbeteiligungszutei-
lung im Jahr 2022 vom Vorstand der Karntner Landesversicherung folgende Satze

festgelegt:

Gewinnverband A

Im Gewinnverband A befinden sich sémtliche Kapitaltarife (d. h. alle PE-, PK-
und PR-Tarife) mit Ausnahme der Tarife PK 17 (siche Gewinnverband B Begréb-
niskostenversicherung) und PE 65 (sieche Gewinnverband D prémienbeginstigte

Zukunftsvorsorge).

Ansammlungszinssatz
Der Ansammlungszinssatz entspricht dem Maximum aus 2,00 % und dem Rech-

nungszins des jeweiligen Versicherungsvertragsteiles.
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Zinsgewinnanteil

Der Zinsgewinnanteil fir die Zuteilung im Kalenderjahr 2022 berechnet sich in Pro-
zent der maBgeblichen Deckungsriickstellung. Der Zinsgewinnanteilsatz wird aus
der (mit null nach unten begrenzten) Differenz zwischen 2,00 % und dem Rechen-

zinssatz des jeweiligen Versicherungsvertragsteiles bestimmt.

Zusatzgewinnanteil
Der Zusatzgewinnanteil berechnet sich in Promille der Versicherungssumme
des jeweiligen Vertrages. Liquide Renten sind auf Basis des Gewinnplanes nicht

zusatzgewinnberechtigt.

Vertrage (Vertragsteile) gegen laufende Pramie
mit aufrechter Pramienzahlung

PK-Tarife mit Beginn vor 31.12.1992 0,25 %o
PK-Tarife mit Beginn von 1.1.1993 bis 31.12.2005 0,25 %o
PK-Tarife mit Beginn von 1.1.2006 bis 31.12.2012 0,20 %o
PK-Tarife mit Beginn ab 1.1.2013 0,40 %o
Tarif PE 61 mit Beginn vor 31.12.2005 0,20 %o
Tarif PE 61 mit Beginn von 1.1.2006 bis 31.12.2012 0,15 %o
Tarif PE 61 mit Beginn ab 1.1.2013 0,50 %o
Tarif PE 62 mit Beginn vor 31.12.2005 0,15 %o
Tarif PE 62 mit Beginn von 1.1.2006 bis 31.12.2012 0,10 %o
Tarif PE 62 mit Beginn ab 1.1.2013 0,40 %o
Tarif PR 92 mit Beginn vor 31.12.2005 0,05 %o
Tarif PR 92 mit Beginn ab 1.1.2006 0,05 %o

Vertrdge gegen Einmalpramien und pramienfreie Vertrage
(Vertragsteile) gegen laufende Pramie

Alle Tarife 0,00 %o

Schlussgewinnanteil
Der Schlussgewinnanteil entspricht in der Hohe des Prozentsatzes dem Zinsge-

winnanteil. Fir prémienfreie Vertragsteile wird kein Schlussgewinnanteil ausgezahlt.

Der Beitrag dieses Gewinnverbandes zur Rickstellung fir erfolgsabhangige Prami-
enrlickerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer gliedert sich

wie folgt auf:

TEUR

Erklarte laufende Gewinne 82,4

Festgelegte, noch nicht zugewiesene Schlussgewinnanteile 0,0
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Gewinnverband B
Im Gewinnverband B befindet sich der Tarif PK 17 — Begrébniskostenversicherung.

Ansammlungszinssatz, Zinsgewinnanteil, Schlussgewinnanteil
und Zusatzgewinnanteil
Der Ansammlungszinssatz, der Zins- und der Schlussgewinnanteil entsprechen den

Darstellungen im Gewinnverband A. Der Zusatzgewinnanteilsatz betragt 0,00 %o.

Der Beitrag dieses Gewinnverbandes zur Riickstellung fir erfolgsabhangige Prami-

enrlckerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer gliedert sich

TEUR

Erklarte laufende Gewinne 2,0

wie folgt auf:

Festgelegte, noch nicht zugewiesene Schlussgewinnanteile 0,0

Gewinnverband C
Im Gewinnverband C wird der Gewinn in Form einer Vorwegdividende als Abzug

von der Prémie gewahrt.
Vorwegdividende 2020

Tarif PA 49
Die Dividende berechnet sich in Prozenten der Pramie in Abhangigkeit von Ein-
trittsalter und Laufzeit nach der Formel: 100 minus Eintrittsalter minus Laufzeit (nach

oben begrenzt mit 75 %).

Tarif PA 45

Die Dividende berechnet sich in Prozenten der Prémie in Abhangigkeit von Ver-

tragsbeginn, Eintrittsalter und Laufzeit.
Vertragsbeginn vor 1.1.2013:

Bei Eintrittsalter bis 34 und Laufzeit bis maximal Endalter 45 oder bei Ein-
trittsalter Uber 35 und Laufzeit maximal 10 Jahre Vorwegdividende A, sonst

Vorwegdividende B.

Vorwegdividende A 60 % bei Beginn vor 31.12.2005,
50 % bei Beginn ab 1.1.2006
Vorwegdividende B 30 %
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Vertragsbeginn von 1.1.2013 bis 31.12.2015:
Bei Endalter kleiner oder gleich 55 Jahre (Differenz von Jahr des Vertragsablaufes
und Geburtsjahr) oder einer Laufzeit von maximal 15 Jahren Vorwegdividende A,

sonst Vorwegdividende B.

Vorwegdividende A 50 %
Vorwegdividende B 30 %

Vertragsbeginn ab 1.1.2016:
Vorwegdividende 50 %
Tarif PA 46, PA 47, PA 48

Vertragsbeginn ab 1.1.2016:

Vorwegdividende 50 %
Tarif PA 17
Vorwegdividende 10 %

Der Beitrag dieses Gewinnverbandes zur Rickstellung fir erfolgsabhéngige Prami-
enrlckerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer gliedert sich

wie folgt auf:

TEUR

Erklarte laufende Gewinne 0,0

Festgelegte, noch nicht zugewiesene Schlussgewinnanteile 0,0

Gewinnverband D

Im Gewinnverband D befindet sich der Tarif PE 65 fur die prémienbeglinstigte Zu-
kunftsvorsorge. Die Gewinnermittlung erfolgt auf Basis der versicherungsmathema-
tischen Grundlagen, sowie des Gewinnplanes gemaf der Entwicklung des zugrun-
deliegenden Investmentmodells und ist unabhingig vom Geschéaftsergebnis der

K&rntner Landesversicherung.

Der Beitrag dieses Gewinnverbandes zur Rickstellung fir erfolgsabhéngige Prami-
enrlckerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer gliedert sich

wie folgt auf:
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Erklarte laufende Gewinne

TEUR

0,0

Festgelegte, noch nicht zugewiesene Schlussgewinnanteile 0,0

Riickstellung fiir erfolgsabhdngige Pramienriickerstattungen
bzw. Gewinnbeteiligung

Die Gewinnanteile fur die Gewinnverbande A und B sind der in der Bilanz zum
31. Dezember 2020 ausgewiesenen Ruckstellung fur erfolgsabhéngige Pramien-

rickerstattungen bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer zu entnehmen.
GemaB Lebensversicherung-Gewinnbeteiligungsverordnung LV-GBV (BGBI. I
Nr. 292/2015) mussen die Aufwendungen fir erfolgsabhangige Pramienriickerstat-
tung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer jahrlich wenigstens 85 %

der Bemessungsgrundlage betragen.

Die Bemessungsgrundlage ermittelt sich fur das Jahr 2020 wie folgt:

TEUR

+ Abgegrenzte Pramien 6.283,9
+ Ertrdge aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage 1.951,8
- Aufwendungen fiir Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen 69,9
- Aufwendungen fur Versicherungsfélle 6.862,2
— Erhdéhung von versicherungstechnischen Rickstellungen abziiglich Aufwendungen

fur die Dotierung der Zinszusatzriickstellung 382,4
- Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb 885,5
— Steuern vom Einkommen -207,7
- Aufwendungen flr die Dotierung der Zinszusatzriickstellung 225,7
= Bemessungsgrundlage im Sinn des § 92 Abs. 4 VAG 17,7

Die Posten Ertrage aus Kapitalanlagen und Zinsenertrége und Aufwendungen fir
Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen, soweit sie den Lebensversicherungsver-
trdgen der klassischen Lebensversicherung zuzurechnen sind, wurden im Verhaltnis
des mittleren Deckungserfordernisses der gewinnberechtigten klassischen Lebens-
versicherungsvertrége fur das direkte Geschéft zu den mittleren gesamten Kapi-
talanlagen und laufenden Guthaben bei Kreditinstituten der Abteilung Leben an-
gesetzt. Alle anderen Ertrége und Aufwendungen wurden nur insoweit angesetzt,
als sie auf gewinnberechtigte klassische Lebensversicherungsvertrage des direk-

ten Geschafts entfallen. Ertrage und Aufwendungen, die nicht direkt zuordenbar
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sind, wurden moglichst verursachungsgerecht, allenfalls mithilfe eines geeigneten

Schlissels, aufgeteilt.

Aufgrund der positiven Bemessungsgrundlage im Sinne des § 92 Abs. 4 VAG er-
folgte im Jahr 2020 eine Zuweisung zur Gewinnrlckstellung der Versicherungsneh-
mer in Hohe von TEUR 15,0.

Die Ruckstellung fir erfolgsabhangige Pramienriickerstattung und Gewinnbe-
teiligung der Versicherungsnehmer in der Lebensversicherungsabteilung entwi-
ckelte sich im Jahr 2020 wie folgt:

TEUR

Stand am 1. Janner 2020 878,5
Ubertrag auf die Deckungsriickstellung -63,1
Zuweisung zu Lasten des Jahresergebnisses 2020 15,0
Stand am 31. Dezember 2020 830,4

Die Rickstellung zum 31. Dezember 2020 gliedert sich wie folgt auf:

31.12.2020 31.12.2019
TEUR TEUR
Vorsorge fiir die erklarten (vom Vorstand vorgeschlagenen)
Gewinnanteile, die im Jahr 2020 zugeteilt werden
Erklarte laufende Gewinne 84,3 73,6
Freie Gewinne 746,1 804,9
830,4 878,5

4. Erlauterungen zu Posten der Bilanz

Die immateriellen Vermdgensgegenstdnde bestehen ausschlieBlich aus Daten-

verarbeitungsprogrammen.

Die Grundwerte der bebauten und unbebauten Grundstiicke betragen am 31. De-
zember 2020 TEUR 2.346,3 (31.12.2019: TEUR 2.033,3). Der Bilanzwert der eigenge-
nutzten Liegenschaften und Liegenschaftsanteile betragt TEUR 3.445,6(31.12.2019:
TEUR 3.428,0).
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Die Bilanzwerte der Posten Immaterielle Vermégensgegensténde, Grundstiicke
und Bauten, Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen entwi-
ckelten sich im Jahr 2020 wie folgt:

Stand am Zugénge Abginge Abschreibungen Stand am
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Immaterielle Vermégensgegenstande 83,2 0,0 0,0 -47,0 36,2
Grundstlicke und Bauten 5.819,3 3.252,4 0,0 -254,7 8.817,0
Anteile an verbundenen Unternehmen 3.777,5 0,0 0,0 0,0 3.777,5
Beteiligung 35,0 0,0 0,0 0,0 35,0

Bei den Anteilen an verbundenen Unternehmen handelt es sich um die 100%igen
Beteiligungen an der KALABRAND Beteiligungs GmbH, Klagenfurt und an der
SCHADENSERVICE GmbH, Klagenfurt.

Im Bilanzposten Beteiligung ist die 14,29%ige Beteiligung an der ,TopReport”
Schadenbesichtigungs GmbH, Wien ausgewiesen.

Der Gesamtbetrag der finanziellen Verpflichtungen aus der Nutzung von in der Bi-
lanz nicht ausgewiesenen Sachanlagen fur die folgenden finf Jahre belauft sich auf
TEUR 400,2 (31.12.2019: TEUR 425,4); davon entfallen auf das néchste Geschaftsjahr
TEUR 80,0 (31.12.2019: TEUR 85,1).

In den Bilanzpositionen Forderungen sind in den Sonstigen Forderungen

TEUR 12,8 mit Laufzeiten von mehr als einem Jahr enthalten.

Von den Sonstigen Forderungen entfallen TEUR 622,3 (31.12.2019: TEUR 0,0) auf
Steuerforderungen und TEUR 42,7 (31.12.2019: TEUR 284,5) auf Forderungen an
verbundene Unternehmen aus Dividenden, die erst nach dem Bilanzstichtag zah-

lungswirksam werden.

Von den Sonstigen Forderungen entfallen zum 31.12.2020 TEUR 11,4 auf Forde-
rungen gegenlber der Austria Wirtschaftsservice GmbH an Covid-19 Investitions-

pramien aus Erstinvestitionen gem. der Férderzusage vom 4. Oktober 2020.

Die gegen die Ruckstellungen fir die unerledigten Schadenfélle aufgerechneten
Regressforderungen in der Abteilung Schaden- und Unfallversicherung sind auf
Basis der Covid-19-Rahmenbedingungen vorsichtig wertberichtigt und betragen
am 31. Dezember 2020 in der Gesamtrechnung TEUR 847,9 und im Eigenbehalt
TEUR 456,5 (31.12.2019: TEUR 748,8 bzw. TEUR 409,8).
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Die Entwicklung des Eigenkapitals gliedert sich wie folgt:

Gewinnriicklagen Risikoriicklagen

Stand 1.1. Vorjahr 20.986,4 1.834,2 22.820,6
Zuweisung/Aufldsung Riicklagen 2.290,2 0,0 2.290,2
Stand 31.12. Vorjahr 23.276,6 1.834,2 25.110,8
Stand 1.1. laufendes Jahr 23.276,6 1.834,2 25.110,8
Zuweisung/Aufldsung Riicklagen 3241 0,0 3241
Stand 31.12. Geschéftsjahr 23.600,7 1.834,2 25.434,9

Die Unversteuerten Riicklagen wurden auf Grund des RAG 2014 unter Beriicksich-

tigung latenter Steuern zum 1. Janner 2016 in die Gewinnricklagen umgegliedert.

Die Sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen umfassen neben den
Stornorlckstellungen fur dubiose PramienauBensténde zum 31. Dezember 2020

auch Vorsorgen fir Terrorrisken.

Die Steuerriickstellungen (TEUR 316,7) umfassen den Steueraufwand fir das Jahr
2019 und 2020.

Im Bilanzposten Sonstige Riickstellungen sind zum 31. Dezember 2020 insbeson-
dere Ruckstellungen fir nicht konsumierte Urlaube (TEUR 907,3), fir Jubilaumsgel-
der (TEUR 824,5), fur Erfolgsvergitungen (TEUR 189,0), fir Wettbewerbsvergitun-
gen (TEUR 155,0), fur Prifungs- und Beratungsaufwendungen (TEUR 111,5) und fur
Prozesskosten (TEUR 50,0) enthalten. Sdmtliche Rickstellungen haben eine Laufzeit

von weniger als einem Jahr.

Von den Anderen Verbindlichkeiten entfallen am 31. Dezember 2020 TEUR 1.953,1
(31.12.2019: TEUR 1.984,4) auf Steuerverbindlichkeiten aus der Motorbezogenen
Versicherungssteuer, Versicherungssteuer und Feuerschutzsteuer. TEUR 502,5
(31.12.2019: TEUR 428,4) entfallen auf Verbindlichkeiten gegentber verbundenen
Unternehmen. Weiters bestehen Verbindlichkeiten im Rahmen der sozialen Sicher-
heit in Hohe von TEUR 391,1 (31.12.2019: TEUR 389,0) sowie Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen in Hohe von TEUR 318,0 (31.12.2019: TEUR 150,4). Ver-

bindlichkeiten von TEUR 178,8 weisen eine Laufzeit von mehr als einem Jahr auf.

Die Passiven Rechnungsabgrenzungsposten enthalten TEUR 488,1 Zuschreibungen
zu Wertpapieren, fiir welche aus der Ubergangsbestimmung des § 124 Z 270a EStG
eine steuerliche Zuschreibungsricklage gebildet wurde. Aus der Erstanwendung des
RAG 2014 zum 1. Janner 2016 wurde eine Zuschreibungsriicklage gebildet, diese war

wahrend des Jahres mit einem Betrag von TEUR 151,1 aufzulsen.
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5.

Erlduterungen zu Posten der
Gewinn- und Verlustrechnung

Die verrechneten Préamien, die abgegrenzten Prémien, die Aufwendungen fiir

Versicherungsfille, die Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb und der

Riickversicherungssaldo in der Bilanzabteilung Schaden- und Unfallversicherung

gliedern sich im Jahr 2020 wie folgt auf:

Riickver-
Gesamtrechnung sicherungs-
saldo?
Aufwendungen
Aufwendungen fir den
Verrechnete Abgegrenzte fiir Versiche- Versiche-
Préamien Pramien rungsfalle rungsbetrieb
Direktes Geschaft TEUR TEUR TEUR TEUR
Feuer und Feuer-BU-Versicherung 7.546,20 7.551,75 3.141,2 2.465,4 -1.4591
Haushaltversicherung 6.610,93 6.615,99 1.556,0 2.185,5 95,5
Sonstige Sachversicherungen 11.563,56 11.536,89 8.984,4 3.818,5 -1.465,9
Kfz-Haftpflichtversicherung 13.266,62 13.359,77 7.464,2 3.990,9 -1.181,4
Sonstige Kfz-Versicherungen 12.180,72 12.215,86 7.624,2 4.137,7 -912,0
Unfallversicherung 4.051,89 4.055,12 2.592,2 1.277,5 226,2
Haftpflichtversicherung 2.956,92 2.960,58 1.110,6 996,7 -368,1
Rechtsschutzversicherung 1.732,94 1.733,85 288,7 549,2 -36,7
Transportversicherung 21,92 21,50 0,0 7.1 -7,9
59.931,70 60.051,32 32.7615 19.428,5 m
(2019: 60.798,2 61.137,4 34.339,3 19.742,6 -5.833,4)
Indirektes Geschift 697,43 692,12 340,7 156,7 m
(2019: 634,4 629,8 425,3 147,7 0,0)
Gesamtgeschift 60.629,12 60.743,44 33.102,3 19.585,2 m
(2019: 61.432,6 61.767,2 34.764,6 19.890,3 -5.833,4)

Die verrechneten Pramien fiir Lebensversicherungen gliedern sich in den Jahren
2020 bzw. 2019 wie folgt auf:

TEUR TEUR
Pramien im direkten Geschaft 7.021,3 7.045,9
Pramien im indirekten Geschaft 57 5,4

7.027,0 7.051,3

2 ohne Beteiligung der Rickversicherer am Feuerschutzsteueraufwand (TEUR 231,0);
Abgabeverluste (Gewinne der Rickversicherer) sind negativ gekennzeichnet
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Von den verrechneten Prémien im direkten Geschaft entfallen auf

2020 2019

TEUR TEUR
Einzelversicherungen 7.021,3 7.045,9
Vertrage mit Einmalpramien 352,6 154,4
Vertrdge mit laufenden Préamien 6.668,7 6.891,5
7.021,3 7.045,9
Vertrdge mit Gewinnbeteiligung 6.893,9 6.922,6
Vertréage ohne Gewinnbeteiligung 127,4 123,3
7.021,3 7.045,9

Der Riickversicherungssaldo in der Bilanzabteilung Lebensversicherung war
im Jahr 2020 fir die Karntner Landesversicherung mit TEUR 22,7 negativ (2019:
TEUR 71,5 negativ).

In der Bilanzabteilung Lebensversicherung, in der die Kapitalertrége einen Be-
standteil der technischen Kalkulation bilden, wird gemaB § 30 Abs. 1 VU-RLV der
gesamte Uberschuss der Ertrdge aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage Uber
die Aufwendungen fir Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen in H&he von
TEUR 2.115,7 (2019: TEUR 2.857,0) in der Versicherungstechnischen Rechnung

ausgewiesen.

In den Posten Aufwendungen fiir Versicherungsfille, Aufwendungen fiir den
Versicherungsbetrieb, Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen, Auf-
wendungen fiir Kapitalanlagen und Sonstige nichtversicherungstechnische
Aufwendungen sind enthalten:

2020 2019

TEUR TEUR
Gehélter und Léhne 9.837,0 9.815,6
Aufwendungen fiir Abfertigungen und Leistungen an betriebliche Vorsorgekasse 465,3 384,5
Aufwendungen fiir Altersversorgung 361,4 884,3
Aufwendungen fir gesetzlich vorgeschriebene Sozialabgaben
sowie vom Entgelt abhéngige Abgaben und Pflichtbeitrage 2.565,8 2.525,5
Sonstige Sozialaufwendungen 43,1 54,7
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Die vorstehend angefihrten Gehélter enthalten auch die an die angestellten Ver-
mittler geleisteten Provisionen (2020: TEUR 2.533,4; 2019: TEUR 2.512,5). Im direk-
ten Versicherungsgeschéft sind im Jahr 2020 insgesamt Provisionen in Hohe von
TEUR 6.770,0 (2019: TEUR 6.884,2) angefallen. Die Gehalter sind um TEUR 9,6 aus
Ruckerstattungen fur Sonderbetreuungszeit aus dem MaBnahmenpaket der Bun-

desregierung zur Covid-19-Pandemie gekirzt.

Von den Aufwendungen fiir den Abschlusspriifer (2020 insgesamt: TEUR 148,2;
2019: insgesamt: TEUR 179,0) entfallen TEUR 119,9 (2019: TEUR 141,3) auf die Pru-
fung des Jahresabschlusses sowie TEUR 27,5 (2019: TEUR 37,7) auf Steuer- und

sonstige Beratungsleistungen.

Von den Sonstigen versicherungstechnischen Aufwendungen der Abteilung
Schaden und Unfall entfallen TEUR 345,7 (2019: TEUR 349,0) auf Feuerschutzsteuer-
aufwendungen und TEUR 279,1 (2019: TEUR 462,9) auf Pensionsaufwendungen fur

Pensionisten.

Die Verédnderungen der ausschiittungsgleichen Ertrédge von thesaurierenden In-
vestmentfonds (Stand 31.12.2020: TEUR 663,6; Stand 31.12.2019: TEUR 927,3) wur-

den auBerbiicherlich im Rahmen der Kérperschaftsteuerberechnung berticksichtigt.

6. Anteile an verbundenen Unternehmen
und Beteiligungen

Die Karntner Landesversicherung besitzt jeweils 100 % der Anteile an den ver-
bundenen Unternehmen KALABRAND Beteiligungs GmbH, Klagenfurt (Bilanzwert
31.12.2020: TEUR 3.717,5) und SCHADENSERVICE GmbH, Klagenfurt (Bilanzwert
31.12.2020: TEUR 60,0).

Das Vermdgen der KALABRAND Beteiligungs GmbH und ihrer Tochtergesell-
schaft, der VWG Vermdgensverwaltungs GmbH, Klagenfurt besteht fast ausschlief3-
lich aus Wertpapieren und Guthaben bei Kreditinstituten. Bei der Erstellung des
Jahresabschlusses der Karntner Landesversicherung wird darauf geachtet, dass
der Wertansatz der Beteiligung an der KALABRAND Beteiligungs GmbH mit dem
konsolidierten Eigenkapital dieses Unternehmens Ubereinstimmt. Dabei wird ein
eventuell zur Ausschiittung beschlossener Bilanzgewinn, der periodengleich in die
Erfolgsrechnung der Kérntner Landesversicherung Gbernommen wird, in Abzug ge-
bracht. Im Falle eines Verlustes wird im Jahresabschluss der Kérntner Landesversi-

cherung eine entsprechende Vorsorge bilanziert.
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Am 31. Dezember 2020 setzen sich die konsolidierten Aktiva und Passiva der KA-
LABRAND Beteiligungs GmbH und ihrer Tochtergesellschaft wie folgt zusammen:

TEUR

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 3.939,2
Guthaben bei Kreditinstituten 120,7
Saldo aus sonstigen Aktiva und Passiva -299,7
Zur Ausschittung an die Karntner Landesversicherung beschlossener Bilanzgewinn aus 2020 -42,7°

3.717,5

Der konsolidierte Jahresgewinn der KALABRAND Beteiligungs GmbH und ihrer
Tochtergesellschaft betragt im Jahr 2020 TEUR 42,7; in der Gewinn- und Verlust-
rechnung der Karntner Landesversicherung scheinen gleich hohe Ertrdge aus Be-

teiligungen an verbundenen Unternehmen auf.

Die SCHADENSERVICE GmbH weist zum 31. Dezember 2020 ein Eigenkapital in
Hohe von TEUR 60,0 auf; sie erzielte im Geschaftsjahr 2020 einen Jahresgewinn in
Hoéhe von TEUR 281,6. GemaB Ergebnisabfiihrungsvertrag vom 28. Mai 1999 wird

der Jahresgewinn zur Génze an die Kérntner Landesversicherung ausgeschiittet.

Die SCHADENSERVICE GmbH hat eine Vereinbarung abgeschlossen, aufgrund
derer sie die Schadenregulierung (Aufnahme, Begutachtung und Abwicklung von
Schaden bzw. Versicherungsfallen sowie Erstellung und Beschaffung von Sachver-
standigengutachten) im Auftrag der Karntner Landesversicherung in allen Versiche-

rungszweigen durchflihrt.

Seit dem Geschéftsjahr 2005 ist die Kérntner Landesversicherung Gruppentrager
einer Unternehmensgruppe gemaB § 9 KStG, der die SCHADENSERVICE GmbH
als Gruppenmitglied angehort. Weiters besteht eine Organschaft auf dem Gebiet
der Umsatzsteuer mit der Landesversicherung als Organtréger und der SCHADEN-
SERVICE GmbH als Organuntergesellschaft. Fir das Jahr 2020 wurde die SCHA-
DENSERVICE GmbH mit positiven Steuerumlagen in Héhe von TEUR 98,9 belastet

(,Belastungsmethode”).

Fir alle verbundenen Unternehmen werden die Verwaltungstatigkeiten von der

Karntner Landesversicherung wahrgenommen.

Aufgrund der oben dargelegten Bilanzierungsmethode und der im Anhang ge-
machten Angaben wiirde die Einbeziehung der KALABRAND Beteiligungs GmbH

3 in der Bilanz der Karntner Landesversicherung als Forderung angesetzt
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und der SCHADENSERVICE GmbH in einen Konzernabschluss zu keiner Verbesse-
rung des moglichst getreuen Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der
Karntner Landesversicherung fihren, weshalb gemaB § 249 Abs. 2 UGB von der

Aufstellung eines Konzernabschlusses Abstand genommen werden konnte.

Die Karntner Landesversicherung hat am 29. Juni 2004 eine 33,3%ige Beteiligung
zum Kaufpreis von TEUR 35,0 an der , TopReport” Schadenbesichtigungs GmbH,
Wien erworben, die sich aufgrund von Kapitalerhéhungen unter Ausschluss des

Bezugsrechtes der bisherigen Gesellschafter auf 14,29 % vermindert hat.

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag entwickelten sich wie folgt:

2020 2019
Schaden
und Unfall Leben Insgesamt Insgesamt
EUR EUR EUR TEUR
Steuern fiir das Geschéftsjahr
Korperschaftsteuer fiir die Gruppe
Korperschaftsteuer 500,7 -342,0 158,7 861,6
Kapitalertragsteuer 27,5 12,9 40,4 67,7
Anrechenbare auslandische Quellensteuern 35,6 33,0 68,6 57,7
Rickerstattbare ausléndische Quellensteuern 25,3 10,8 36,2 28,2
Steuerumlage an das Gruppenmitglied -98,9 0,0 -98,9 -26,8
538,2 -285,2 252,9 988,4
Steuern fiir Vorjahre 371 0,0 37,1 -213,7
527,3 -285,2 242,0 774,7
Erh6hung/Verminderung eines aktiven
Abgrenzungspostens fiir latente Steuern -471,8 31,3 -440,4 -726,0
55,5 -253,9 -198,4 48,8

7. Sonstige Angaben

Die durchschnittliche Anzahl der als Angestellte tdtigen Arbeitnehmerinnen
betrug im Jahr 2020 171,3* (2019: 172,46) Personen. Im Durchschnitt waren im Jahr
2020 86,58 (2019: 88,42) Mitarbeiter mit der Geschaftsaufbringung befasst und 84,72
(2019: 84,04) Mitarbeiter im Betrieb beschéftigt. Vom Personalaufwand entfielen
im Jahr 2020 TEUR 7.784,8 (2019: TEUR 8.084,8) auf die Geschéftsaufbringung und
TEUR 5.241,8 (2019: TEUR 5.177,0) auf den Betrieb.

4 berechnet nach FTE
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Kredite an Mitglieder des Vorstandes und des Aufsichtsrates wurden keine ver-
geben und es bestanden am 31. Dezember 2020 auch keine Haftungen fiir Mit-
glieder des Vorstandes bzw. des Aufsichtsrates; an kein Mitglied des Aufsichts-

rates wurde ein Vorschuss gewahrt.

Von den Aufwendungen fiir Abfertigungen und Pensionen in Hohe von insge-
samt TEUR 826.701,22 (2019: TEUR 1.268,8) entfallen im Jahr 2020 TEUR 401,3 (2019:
TEUR 498,4) auf aktive und ehemalige Vorstandsmitglieder.

Die Beziige der frilheren Vorstandsmitglieder und ihrer Hinterbliebenen betru-
gen im Jahr 2020 TEUR 340,0 (2019: TEUR 313,5).

Die Beziige und sonstigen Vergitungen an die Mitglieder des Aufsichtsrates fur
ihre Tatigkeit im Jahr 2020 beliefen sich auf TEUR 54,4 (2019: TEUR 78,5).

Die Karntner Landesversicherung hélt Anteile von TEUR 10,7 an der Volksbank Be-
teiligungsclub Karnten reg GenmbH, Klagenfurt. Nach den Satzungsbestimmun-
gen haftet jeder Genossenschafter fur die Verbindlichkeiten der Genossenschaft
im Falle der Liquidation oder des Konkurses auf3er mit seinem Geschaftsanteil noch

mit einem weiteren Betrag in der einfachen Héhe desselben.

Sofern Geschéafte mit nahestehenden Unternehmen und Personen geméf § 238
Abs 1 Z 12 UGB abgeschlossen wurden, erfolgten diese Abschlisse zu marktubli-

chen Bedingungen.

Vom Ergebnis nach Steuern von TEUR 324,1 wurden TEUR 34,0 der Sicherheits-
ricklage und TEUR 290,1 den Freien Rucklagen zugefihrt.

Nach dem Abschlussstichtag gab es keinerlei Ereignisse mit finanzieller Auswir-

kung auf die Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung.

Der Vorstand
; @Wfﬂm
g r. JurgerHartinger gez. Kurt Tschemernjak, MSc.



Karriere trotz Krise. Die Kérntner Landesversicherung ist ein attraktiver
und stabiler Arbeitgeber. Auch im vergangenen Jahr haben wir unser Team

weiter ausgebaut und vor allem neue Beraterinnen und Berater gesucht.

Karriere bei uns gestartet.

I Mit groBBem Erfolg: 2020 haben insgesamt 14 neue Mitarbeiterinnen ihre
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Treuhander
Jlch bestatige gemé&B § 305 Abs. 7 VAG, dass das Deckungserfordernis durch die

Widmung von fir die Bedeckung geeigneten Vermogenswerten voll erfullt ist.”

~ BESTATIGUNGS-
wovsoas \ERMERKE

Treuhander

Aktuar

.Ich bestatige, dass die Deckungsrickstellung und die Pramienlbertrdge nach den
hierfur geltenden Vorschriften und versicherungsmathematischen Grundlagen be-
rechnet sind. Die in der Lebensversicherung zum 31. Dezember 2020 unter dem
Posten Deckungsriickstellung (EUR 80.884.709,19) sowie Pramientbertrage (EUR

591.101,00) ausgewiesene Summe ist jeweils die Summe des eigenen Geschafts.”
Klagenfurt, am 15. Februar 2021

DI Birgit Brandstétter eh.

Verantwortliche Aktuarin
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Wirtschaftspriifer
Uneingeschrankter Bestatigungsvermerk

Bericht zum Jahresabschluss

Prifungsurteil
Wir haben den beigefligten Jahresabschluss der

Karntner Landesversicherung auf Gegenseitigkeit,

Klagenfurt am Wérthersee,

bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2020, der Gewinn- und Verlustrech-

nung fur das an diesem Stichtag endende Geschéftsjahr und dem Anhang, geprift.

Nach unserer Beurteilung entspricht der Jahresabschluss den gesetzlichen Vor-
schriften und vermittelt ein méglichst getreues Bild der Vermdgens- und Finanzlage
zum 31. Dezember 2020 sowie der Ertragslage der Gesellschaft fir das an diesem
Stichtag endende Geschaftsjahr in Ubereinstimmung mit den &sterreichischen un-
ternehmensrechtlichen Vorschriften und den sondergesetzlichen Bestimmungen fur

Versicherungsgesellschaften.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der EU-Verordnung
Nr 537/2014 (im folgenden AP-VO) und mit den &sterreichischen Grundsétzen
ordnungsgemaBer Abschlussprifung durchgefihrt. Diese Grundséatze erfordern
die Anwendung der International Standards on Auditing (ISA). Unsere Verantwort-
lichkeiten nach diesen Vorschriften und Standards sind im Abschnitt , Verantwort-
lichkeiten des Abschlussprifers fir die Prifung des Jahresabschlusses” unseres
Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von der Gesellschaft
unabhingig in Ubereinstimmung mit den 6sterreichischen unternehmensrechtli-
chen und berufsrechtlichen Vorschriften und wir haben unsere sonstigen berufli-
chen Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt. Wir sind der
Auffassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise bis zum Datum dieses
Bestatigungsvermerkes ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fir unser

Prifungsurteil zu diesem Datum zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unse-
rem pflichtgemaBen Ermessen am bedeutsamsten fir unsere Prifung des Jahres-
abschlusses des Geschéftsjahres waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammen-
hang mit unserer Prifung des Jahresabschlusses als Ganzem und bei der Bildung
unseres Prifungsurteils hierzu beriicksichtigt und wir geben kein gesondertes Pru-

fungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.
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Wir haben folgende besonders wichtige Prifungssachverhalte identifiziert:

Bestand und Bewertung von Wertpapieren (Aktien und andere nichtfestver-
zinsliche Wertpapiere sowie Schuldverschreibungen und andere festverzinsli-
che Wertpapiere)

Siehe Anhang Beilage I/9 ff

Das Risiko fiir den Abschluss
Wertpapiere werden in der Bilanz mit einem Betrag von 167 Mio Euro ausgewiesen
und stellen somit einen erheblichen Teil der Vermdgensgegenstande bzw. der Ak-

tivseite der Bilanz dar.

Die Bewertung erfolgt gemal § 149 VAG nach dem gemilderten bzw. strengen Nie-
derstwertprinzip. Als Zeitwerte werden dabei zum Uberwiegenden Teil Markt- oder
Borsepreise am Bilanzstichtag oder zum letzten diesem Zeitpunkt vorausgehenden

Tag herangezogen.

Fur den Abschluss besteht das Risiko, dass der Bestand nicht korrekt erfasst und die
Bewertung fehlerhaft erfolgt ist und dadurch das Periodenergebnis nicht zutreffend

ermittelt wurde.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung
Bei der Prifung der Wertpapiere haben wir folgende wesentliche Prifungshand-

lungen durchgefihrt:

¥ Wir haben uns ein grundsatzliches Verstandnis der fir die Erfassung und Bewer-
tung der Wertpapiere relevanten Prozesse und internen Kontrollen verschafft

und die Wirksamkeit ausgewahlter interner Kontrollen getestet.

¥ Wir haben in Stichproben externe Bankbestatigungen eingeholt und die erfass-

ten Bestande mit den erhaltenen Depotausziigen verglichen.

¥ Die zur Bewertung herangezogenen Kurse wurden unabhangigen Markt- oder
Borsenpreisen gegenlbergestellt und Abweichungen auBerhalb einer von uns

festgelegten Bandbreite analysiert.

¥ Weiters haben wir fir gemildert bewertete Wertpapiere anhand der im Rah-
men unserer Prifung gewonnenen Informationen beurteilt, ob Anhaltspunkte
fur eine bonitatsinduzierte Wertminderung vorliegen sowie nachvollzogen, ob

Ab- und Zuschreibungen zutreffend vorgenommen wurden.

¥ Bei streng bewerteten Wertpapieren haben wir uns davon Uberzeugt, dass un-
abhangig vom Zeitwert maximal die jeweiligen fortgefihrten Anschaffungskos-

ten angesetzt wurden.
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Bewertung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle in der Schaden- und Unfallversicherung
Siehe Anhang Beilage 1/13

Das Risiko fiir den Abschluss

Die zum Bilanzstichtag bilanzierte Rickstellung fiir noch nicht abgewickelte Ver-
sicherungsfalle (im Folgenden kurz ,Schadenrickstellung”) in der Schaden- und
Unfallversicherung belduft sich in der Gesamtrechnung auf 92 Mio EUR. Die Be-
wertung dieser Riickstellung erfordert wesentliche Schatzungen und Annahmen im
Hinblick auf die Hohe der bereits bekannten Schaden sowie tber die Hohe und
Anzahl der zum Bilanzstichtag bereits eingetretenen, aber noch nicht gemeldeten
Schéden.

Die damit verbundenen Schéatzunsicherheiten stellen ein Risiko fir den Abschluss
dar, da Anderungen in den Annahmen wesentliche Auswirkungen auf die Héhe der

Ruckstellung und das Periodenergebnis haben kénnen.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung

Bei der Prifung der Schadenrickstellung haben wir (als Teil des Prifungsteams ei-
gene Aktuare eingesetzt und) folgende wesentliche Prifungshandlungen durchge-
fuhrt:

¥ Wir haben uns ein grundsatzliches Verstandnis der fir die Ermittlung der Scha-
denrlckstellungen relevanten Prozesse und Kontrollen verschafft und die Wirk-

samkeit ausgewahlter interner Kontrollen getestet.

¥ Wir haben auf Basis der vergangenen Schadenverlaufe aktuarielle Berechnun-
gen (Chain-Ladder) fur ausgewahlte Versicherungszweige, die wir auf Basis von
Risikotberlegungen ausgewahlt haben, durchgefihrt und deren Ergebnisse mit

der bilanzierten Ruckstellung verglichen.

¥ Durch die Analyse der Abwicklungsergebnisse fir Vorjahresschdden wurde die

Angemessenheit der in den Vorjahren gebildeten Reserven hinterfragt.

¥ Weiters haben wir uns mit der OrdnungsméBigkeit der Schadenaktfihrung auf

Basis von Stichproben kritisch auseinandergesetzt.

Bewertung der Deckungsriickstellung in der Lebensversicherung
Siehe Anhang Beilage I/11 ff

Das Risiko fiir den Abschluss
Die Deckungsriickstellung in der Lebensversicherung in Héhe von 81 Mio EUR (Ge-
samtrechnung) stellt den bedeutendsten Teil der versicherungstechnischen Ruick-

stellungen und der Passivseite der Bilanz dar.
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Im Falle einer unvollstéandigen Verarbeitung des Bestandes sowie eines Heranzie-
hens von fehlerhaften Rechnungsgrundlagen fir die Berechnung besteht das Risi-
ko, dass die Deckungsriickstellung nicht in ausreichender Hohe gebildet und das

Periodenergebnis damit nicht zutreffend ermittelt wird.

Die Gesellschaft hat gemaB § 114 VAG einen verantwortlichen Aktuar und einen
Stellvertreter bestellt. Die Aufgaben und Befugnisse des verantwortlichen Aktuars
sind in § 116 VAG geregelt und beinhalten unter anderem die Verantwortung fir
die Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen in der Lebensversi-
cherung nach den dafir geltenden Vorschriften und versicherungsmathematischen

Grundlagen.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung
Bei der Prifung der Deckungsriickstellung haben wir (als Teil des Prifungsteams
eigene Aktuare eingesetzt und) folgende wesentliche Prifungshandlungen durch-

gefihrt:

¥ Wirhaben uns einen grundsatzlichen Uberblick iiber die im Unternehmen imple-
mentierten Prozesse und internen Kontrollen fir die Bewertung der Deckungs-
rickstellung verschafft sowie die Wirksamkeit ausgewahlter interner Kontrollen

getestet.

¥ Wir haben einen Erwartungswert fir die Deckungsriickstellung fur vertragliche
Leistungen ermittelt, indem wir die Deckungsriickstellung zu Jahresbeginn um
Zu- und Abgange (abgegrenzte Pramien, Aufwendungen fur Versicherungsfalle,
rechnungsmalige Verzinsung) fortentwickelt haben und diesen Erwartungswert

anschliefend mit dem Ergebnis der prospektiven Berechnung verglichen.

¥ Die Ergebnisse dieser Analyse haben wir mit dem verantwortlichen Aktuar be-

sprochen.

¥ Weiters haben wir in Stichproben einzelvertragliche Nachberechnungen der

Deckungsrickstellung durchgefihrt.

¥ Die gebildete Zinszusatzriickstellung haben wir anhand der Vorgaben des § 3 der
Versicherungsunternehmen-Héchstzinssatzverordnung (BGBI. [l Nr. 299/2015)

nachberechnet.

¥ Ergénzend haben wir uns davon Uberzeugt, dass der Bestatigungsvermerk des
verantwortlichen Aktuars keine Aussagen enthalt, die im Widerspruch zu unse-

ren Prifungsergebnissen stehen.
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Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter

und des Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung des Jahresab-
schlusses und daflr, dass dieser in Ubereinstimmung mit den Osterreichischen un-
ternehmensrechtlichen Vorschriften und den sondergesetzlichen Bestimmungen fr
Versicherungsgesellschaften ein mdglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz-
und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter
verantwortlich fir die internen Kontrollen, die sie als notwendig erachten, um die
Aufstellung eines Jahresabschlusses zu erméglichen, der frei von wesentlichen fal-

schen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafir
verantwortlich, die Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfihrung der Unternehmens-
tatigkeit zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der Fortfihrung der
Unternehmenstatigkeit — sofern einschlagig — anzugeben sowie dafir, den Rech-
nungslegungsgrundsatz der Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit anzuwenden,
es sei denn, die gesetzlichen Vertreter beabsichtigen, entweder die Gesellschaft zu
liquidieren oder die Unternehmenstatigkeit einzustellen, oder haben keine realisti-

sche Alternative dazu.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungspro-

zesses der Gesellschaft.

Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers

fir die Priifung des Jahresabschlusses

Unsere Ziele sind, hinreichende Sicherheit darlber zu erlangen, ob der Jahresab-
schluss als Ganzes frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von do-
losen Handlungen oder Irrtimern ist und einen Bestatigungsvermerk zu erteilen,
der unser Prifungsurteil beinhaltet. Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf3 an
Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit der AP-VO
und mit den Osterreichischen Grundsatzen ordnungsgemaBer Abschlussprifung,
die die Anwendung der ISA erfordern, durchgefihrte Abschlussprifung eine we-
sentliche falsche Darstellung, falls eine solche vorliegt, stets aufdeckt. Falsche Dar-
stellungen kénnen aus dolosen Handlungen oder Irrtimern resultieren und werden
als wesentlich angesehen, wenn von ihnen einzeln oder insgesamt verninftigerwei-
se erwartet werden kdnnte, dass sie die auf der Grundlage dieses Jahresabschlus-

ses getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beeinflussen.

Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der AP-VO und mit den
Osterreichischen Grundsétzen ordnungsgeméBer Abschlussprifung, die die An-
wendung der ISA erfordern, Gben wir wahrend der gesamten Abschlussprifung

pflichtgemaBes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.

85




86

BESTATIGUNGSVERMERKE

Dariiber hinaus gilt:

4

Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen
aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern im Abschluss, planen Pri-
fungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken, fihren sie durch und erlangen
Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur
unser Prifungsurteil zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen resul-
tierende wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist héher
als ein aus Irrtimern resultierendes, da dolose Handlungen kollusives Zusam-
menwirken, Félschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefihrende Dar-

stellungen oder das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

Wir gewinnen ein Verstandnis von dem fir die Abschlussprifung relevanten in-
ternen Kontrollsystem, um Prifungshandlungen zu planen, die unter den gege-
benen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsur-

teil zur Wirksamkeit des internen Kontrollsystems der Gesellschaft abzugeben..

Wir beurteilen die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern ange-
wandten Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den ge-
setzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte in der Rechnungslegung

und damit zusammenhéngende Angaben.

Wir ziehen Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit der Anwendung des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit
durch die gesetzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlangten Pri-
fungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Er-
eignissen oder Gegebenheiten besteht, die erhebliche Zweifel an der Fahigkeit
der Gesellschaft zur Fortfihrung der Unternehmenstéatigkeit aufwerfen konnen.
Falls wir die Schlussfolgerung ziehen, dass eine wesentliche Unsicherheit be-
steht, sind wir verpflichtet, in unserem Bestatigungsvermerk auf die dazuge-
horigen Angaben im Jahresabschluss aufmerksam zu machen oder, falls diese
Angaben unangemessen sind, unser Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen
unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Be-
statigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zuklnftige Ereignisse oder
Gegebenheiten kénnen jedoch die Abkehr der Gesellschaft von der Fortfih-

rung der Unternehmenstéatigkeit zur Folge haben.

Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahres-
abschlusses einschlieBlich der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zu-
grunde liegenden Geschéftsvorfélle und Ereignisse in einer Weise wiedergibt,

dass ein moglichst getreues Bild erreicht wird.
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¥ Wir tauschen uns mit dem Aufsichtsrat unter anderem Uber den geplanten Um-
fang und die geplante zeitliche Einteilung der Abschlussprifung sowie tber be-
deutsame Prifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger bedeutsamer Méangel
im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Abschlussprifung erken-

nen, aus.

¥ Wir bestimmen von den Sachverhalten, Uber die wir uns mit dem Aufsichts-
rat ausgetauscht haben, diejenigen Sachverhalte, die am bedeutsamsten fir
die Prifung des Jahresabschlusses des Geschaftsjahres waren und daher die
besonders wichtigen Prifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sach-
verhalte in unserem Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere
Rechtsvorschriften schlieen die offentliche Angabe des Sachverhalts aus oder
wir bestimmen in duBerst seltenen Fallen, dass ein Sachverhalt nicht in unserem
Bestatigungsvermerk mitgeteilt werden sollte, weil vernlnftigerweise erwartet
wird, dass die negativen Folgen einer solchen Mitteilung deren Vorteile fur das

offentliche Interesse Ubersteigen wiirden.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Bericht zum Lagebericht
Der Lagebericht ist aufgrund der &sterreichischen unternehmensrechtlichen Vor-
schriften darauf zu prifen, ob er mit dem Jahresabschluss in Einklang steht und ob

er nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt wurde.

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung des Lageberichts
in Ubereinstimmung mit den &sterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschrif-

ten und den sondergesetzlichen Bestimmungen fir Versicherungsgesellschaften.

Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit den Berufsgrundsétzen zur Prii-

fung des Lageberichts durchgefihrt.

Urteil
Nach unserer Beurteilung ist der Lagebericht nach den geltenden rechtlichen An-

forderungen aufgestellt worden und steht in Einklang mit dem Jahresabschluss.

Erkldrung
Angesichts der bei der Prifung des Jahresabschlusses gewonnenen Erkenntnisse
und des gewonnenen Verstandnisses lber die Gesellschaft und ihr Umfeld haben

wir keine wesentlichen fehlerhaften Angaben im Lagebericht festgestellt.
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BESTATIGUNGSVERMERKE

Zuséatzliche Angaben nach Artikel 10 EU-VO
Wir wurden von der Versammlung der Mitgliedervertreter am 4. Juni 2019 als Ab-
schlussprifer gewahlt und am 11. September 2019 vom Aufsichtsrat mit der Ab-

schlussprifung der Landesversicherung beauftragt.

Wir sind ohne Unterbrechung seit dem Jahresabschluss zum 31. Dezember 1950

Abschlussprifer der Gesellschaft.

Wir erklaren, dass das Prifungsurteil im Abschnitt ,Bericht zum Jahresabschluss”
mit dem zusétzlichen Bericht an den Prifungsausschuss nach Artikel 11 der AP-VO

in Einklang steht.
Wir erklaren, dass wir keine verbotenen Nichtprifungsleistungen (Artikel 5 Abs 1

der AP-VO) erbracht haben und dass wir bei der Durchfiihrung der Abschlusspri-
fung unsere Unabhéngigkeit von der gepriften Gesellschaft gewahrt haben.

Auftragsverantwortlicher Wirtschaftspriifer

Der fur die Abschlussprifung auftragsverantwortliche Wirtschaftsprifer ist Herr

Mag. Georg Weinberger.
Klagenfurt am Worthersee, am 19. Mérz 2021

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

qualifiziert elektronisch signiert:
Mag. Georg Weinberger
Wirtschaftsprifer



DANK

Ein groBes Dankeschén

Liebe Kundinnen, liebe Kunden,

geschatzte Partner, liebe Kolleginnen und Kollegen,

wie stark eine Gemeinschaft wirklich ist, zeigt sich am besten, wenn sie gebraucht
wird. Wenn der eigene Vorteil vielleicht nicht mehr klar erkennbar ist und sich das

Geflhl breitmacht, dass man womaglich mehr gibt, als man bekommt. Wenn es

unbequem wird, werden gute Vorsatze gerne mal iber Bord geworfen
DA N K und Versprechen gebrochen.

Wie grof3 dagegen ist das Glicksgeflhl, wenn es sich in der eigenen Gemeinschaft
anders verhalt! Wenn sich alle Partner der gemeinsamen Verantwortung bewusst
sind und zusammenhalten. Weil man weif3, dass man sich aufeinander verlassen

kann und gemeinsam so viel starker ist.

Als Verein auf Gegenseitigkeit haben wir Gemeinschaft in unserem Geschéaftsmo-
dell verankert. Das vergangene Jahr inklusive Pandemie hat wieder einmal bewie-
sen, dass diese Gemeinschaft aber auch lebt und stetig wachst — mit groBartigen
Partnern an unserer Seite. In welcher Verbindung Sie auch immer zur Kémtner Lan-
desversicherung stehen, Mitarbeiterln oder Kundin, Vertriebspartnerin, Handwerks-
betrieb oder Blaulichtorganisation, vielen Dank fur Ihr Vertrauen, Ihren Einsatz und
Ihren Teamgeist. Gemeinsam kdnnen wir jede Krise meistern, egal wie machtig sie

auch erscheinen mag.

Wir sind stolz und dankbar, dass wir mit Ihnen gemeinsam, ein zuverldssiger Partner

firs Leben von so vielen sein durfen.
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UNTERNEHMENSFUHRUNG

Vorstand

DI Dr. Jirgen Hartinger
Vorstandsdirektor / Sprecher des Vorstandes

Kurt Tschemernjak, MSc, Akad. Vkfm.
Vorstandsdirektor

UNTERNEHMENS-
FUHRUNG

Fiihrungskrafte mit Prokura

Walter Stussenbacher, Finanz- und Rechnungswesen




Osterreichs bester Regionalversicherer. Im Mai wurde die Karntner
Landesversicherung erneut zum am meisten empfohlenen Regionalversicherer
Osterreichs gewéhlt. AuBerdem wurde uns das Giitesiegel fiir exzellente Kunden-
orientierung verliehen. Das macht uns stolz, gilt der Recommender des Finanz-
Marketing Verbandes Osterreich doch als ,Oscar” der Finanzbranche.

HECOMMENDER |

fr'nanz-marketing verband

exzellente
Kundenorientierung
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Karntner Landesversicherung auf Gegenseitigkeit

9020 Klagenfurt am Wérthersee

Domgasse 21

Tel.: 0463 /58 180
Fax: 0463 / 58 18 600
anfragen@klv.at

www.klv.at

Unsere Kundenblros:

9150 Bleiburg
10.-Oktober-Platz 22
Tel.: 0463 /58 18 91 50

9371 Briickl
Wulfeniastral3e 1
Tel.: 0463 /58 18 93 80

9560 Feldkirchen
BahnhofstrafBe 13
Tel.: 0463 /58 18 92 00

9170 Ferlach
Werkstral3e 5
Tel.: 0463 /58 18 91 70

9360 Friesach
BahnhofstralBe 12
Tel.: 0463 /58 18 93 70

9620 Hermagor
BahnhofstraBe 9
Tel.: 0463 /58 18 96 00

9545 Radenthein

HauptstralBe 15
Tel.: 0463 /58 18 95 45
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9800 Spittal an der Drau
Neuer Platz 25
Tel.: 0463 /58 18 98 00

9300 St. Veit an der Glan
BahnhofstraBe 10
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Ossiacher Zeile 39
Tel.: 0463 /58 18 95 00

9100 Vélkermarkt
Herzog Bernhard Platz 6
Tel.: 0463 /58 18 91 00

9841 Winklern
Winklern 57
Tel.: 0463 / 58 18 98 40

9400 Wolfsberg
RoBmarkt 8
Tel.: 0463 /58 18 94 00
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